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Abstract 

Virtual networks have been created as a space that has acted as an accelerator of many 
rebellions in all parts of the world at the beginning of the third millennium, and as 
imperceptible floating networks, it is the source of potential and actual conflicts, riots 
and social unrest that is Janus-like. Action and can cause rise, development and 
relaxation at the same time. The social space contains a simultaneous multiplicity of 
spaces that intersect each other, have an internal relationship with each other, are 
aligned or placed in contradictions and contradictions, so the permitted space causes the 
rise of subjects and challenges the structures. has done Therefore, the current research 
aims to answer this basic question: were the virtual space and its tools effective in the 
formation and spread of social unrest in November 2018? The hypothesis of the 
research states that virtual space has an effect on the formation and spread of social 
unrest, and this influence or reliance on Ted Robert's theory of relative deprivation has 
been analyzed. Also, the present research is practical and using a qualitative method 
with the help of Taking library and field tools (especially interviews with a number of 
elites) has been used to analyze the data. 
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Introduction 

Anwar Mostafavi et al.(1401) in an article entitled collective behavior or protest action: 
the study of social unrest in November 2018, using the basic theory, emphasizes the 
importance of social unrest to public dissatisfaction and unconventional methods and 
sometimes violence. It refers to the relationship of people in society. In this article, the 
social unrest of November 1998 is investigated. The lack of general consensus on the 
application of concepts, as well as the lack of theoretical consensus in examining these 
unrests, shows the problematic aspects of this issue. This research was conducted with 
the aim of investigating the nature of the social unrest in November 2018 using a 
qualitative method. 

Virtual Protests and Civil Society, Internet and Social Movements by "theron van 
lear" in 2015. In this article, whose theoretical basis is the theory of social movements 
and mobilization, the researcher depicts the typology of digital protest actions and 
Internet-based support for virtual protests. 

Theoretical framework: Ted Robert Gere's relative deprivation 
Relative deprivation theory has been widely used in social psychology, sociology 

and other social sciences for more than a century. This popularity shows its usefulness 
to explain many contradictions and controversies. Ted Roberger's theory is one of these 
theories that follows Davis's rising expectations theory. James Davis is one of the 
Western theorists who believes in the theory of economy and economic factors as the 
cause of revolution. In the meantime 

Garr begins his theory based on the seemingly self-evident premise that 
dissatisfaction is the root cause of violent conflict. In other words, according to Gar, 
relative deprivation is the negative difference between legitimate expectations and the 
reality of this supposed dissatisfaction to commit violent acts, it is the result of creating 
relative deprivation in people, and according to Gar, relative deprivation is: "perceived 
difference" Between the value expectations of people, the means and conditions of life 
that people believe are truly their right, and the value ability of the means and 
conditions that they think they have the ability to acquire and maintain. 
 
Materials & Methods 

Since this article seeks to identify the sociological dimensions of social unrest in 
November 2018 with the activism of social networks, this article can be considered 
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practical. In terms of the purpose of this article, it is in the category of exploratory 
research, and in this article, the method of theme analysis and interpretive paradigm is 
used and the qualitative approach is taken into consideration. In order to carry out the 
article, first the records of previous researches were studied in order to get an 
understanding of the current situation. In these studies, the existing models and 
frameworks were examined. Then, through interviews with 9 experts and experts in this 
field, based on theoretical sampling and through several stages, their opinions on the 
sociological dimensions of social unrest with network activism were selected. In order 
to collect data, an interview protocol with an open-ended questionnaire was designed in 
which relevant questions were asked to the participants and the desired data was 
collected. 
 
Discussion & Result 

Qualitative data analysis in this article includes interviews conducted with informants, 
which ultimately leads the researcher to a structured and systematic model. In this way, 
the data obtained from the process of semi-standard interviews with experts, after 
extraction, were compiled in the form of news reports and in order to achieve 
comprehensive themes (main categories), first the process of theoretical coding in three 
stages of open coding (discovery) basic themes), central coding (discovery of organized 
themes) and selective coding (discovery of overarching themes) have been used. In the 
following, the data obtained from the interviews with experts have been analyzed. 
According to the results of the research data analysis, it can be said that the November 
2018 rebellion in Iran is definitely rooted in the 2016 rebellion and its consequences. 
Thus, the protests of November 2018 were completely different from the Green 
Movement in 2018, because its main demand was justice and economic equality, and its 
class base was also the middle to lower classes and the economic inferiors. The lack of 
economy of smell, and the beginning of the movement from "surroundings" to "center" 
or "margins to the center". As the information showed, most of the protests started from 
the outskirts of the cities. What is certain is that according to the population statistics, 
the marginal population in the cities of Islamshahr, Quds, Shahryar and Mallard as the 
main centers of the rebellion was equal to 548,316, 377 and 744 thousand respectively. 
Economic marginalization, which of course occurred from the beginning of Hassan 
Rouhani's second administration and with the dollar's appreciation, had not only an 
economic dimension, but also social and political dimensions. Therefore, many people 
found themselves marginalized in the three economic, social and political fields. In 
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short, the existing dissatisfactions, which were more or less reflected in the rebellious 
actions of the people, can be divided into the problems of poverty, misery, class gap in 
the society and economic corruption. But this rebellion, as mentioned, cannot be 
analyzed with a well-known theoretical basis such as the prevailing and dominant 
theories on the sociology of rebellion, such as social movements, mobilization of 
resources, etc., because this rebellion has characteristics such as sudden rise, 
subsidence. The sudden, nationwide and sudden inclusion of Iran, very sudden 
radicalization and very sudden carriers made the components of sociological theories of 
action not burden on this rebellion. Although according to the theory of some thinkers, 
the above components and specifically the lack of a leader can make social norms 
fragile, unstable and contradictory, but as mentioned, the cases of Aban 1998 are under 
rebellion and not social movement. As it was mentioned, but the important component 
in the cases of Aban 1998, the impact of the Internet and virtual networks on civil 
conflict, was an undeniable necessity, because in this highly inflammatory environment, 
virtual networks, due to the extremely diverse and fragmented environment, It has 
provided for chaos, conflict and conflict. 
 
Conclusion 

The November 2018 rebellion cannot be analyzed with a well-known theoretical basis 
such as the prevailing and dominant theories on the sociology of rebellion such as social 
movements, mobilization of resources, etc., because this rebellion has characteristics 
such as sudden rise, sudden subsidence, The sudden inclusion of Iran and the whole 
country, the sudden radicalization, etc. made the elements of social movement theories 
not apply to this rebellion. Because, as mentioned, the November 1998 cases are under 
rebellion and not social movement. In these unrests, the impact of social networks has 
been seen effectively, considering that the virtual space is a created and confused space 
that acts as a catalyst for many riots in different countries at the beginning of the third 
millennium, and due to the space The multiple and disjointed end leads to chaos, 
conflict and contradiction because this space is completely centripetal and borderless. 
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  چكيده
برساخته كه در ابتداي هزاره سوم به عنـوان شـتاب دهنـده    شبكه هاي مجازي به عنوان فضائي 

و بـه مثابـه شـبكه هـاي شـناور       بسياري از شورشها در اقصي نقاط دنيـا عمـل نمـوده اسـت    
نامحسوس، مصدر تعارضات يالقوه و بالفعل، شورش ها و ناآرامي هاي  اجتمـاعي اسـت كـه    

رامش باشد . فضاي اجتمـاعي  ژانوس گونه عمل و مي تواند همزمان باعث خيزش، توسعه و آ
در بردارنده تكثر همزماني از فضاها است كه يكديگر را قطع مي كننـد، رابطـه درونـي بـا هـم      

فضاي مجاز ، بنابراين دارند، هم راستا مي شوند يا در روابط تناقض و ضديت قرار مي گيرند  
ين اساس پـژوهش  براباعث خيزش سوژه ها شده و ساختارها را با چالش مواجه نموده است. 

حاضر در راستا پاسخ به  اين سوال اساسي است كه آيا  فضاي مجازي و ابزارهاي آن در شكل 
تاثير گذار بودند؟ فرضيه پژوهش بيان مـي   98گيري و گسترش ناآرامي هاي اجتماعي آبان ماه 

 كند فضاي مجازي بر شكل گيري و گسترش ناآرامي هاي اجتماعي تاثير گذار است كـه  ايـن  
بر نظريه محروميت نسبي تد رابرت گر مورد واكاوي قرار گرفتـه شـده   يا استعانت تاثيرگذاري 
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كاربردي و با استفاده از روش كيفي و با كمك گـرفتن از ابـزار    همچنين پژوهش حاضر، است
كتابخانه اي و ميداني (ويژه مصاحبه با تعدادي از نخبگان) به تجزيه و تحليل داده هـا پرداختـه   

 .است

 .1398ناآرامي اجتماعي، شورش، شبكه اجتماعي، تحولات  ها: دواژهيكل
  
  مقدمه. 1

فضاي مجازي محيطي برساخته از اطلاعات نامرئي است كه مي تواند اشكال متفاوتي به خـود  
بگيرد.گرچه فضا به خودي خود فاقد معنا و در ارتباط با زمان و مكان، معنا مي يابد، ولي پـنج  

فضا، به شرح ذيل وجود دارد:فضا برسـاخته اي اجتمـاعي اسـت، امـر      اصل كلي در خصوص
اجتماعي به لحاظ فضائي برساخته مي شود، فضاي مجازي  ايستا نيست و با روابـط اجتمـاعي   
متغير به وجود مي آيد، فضا درگير پرسش هاي قدرت و نمادگرائي، يعني( قـدرت/ هندسـه )   

در بردارنـده تكثـر همزمـاني از فضـاها اسـت كـه       فضا است و بالاخره اينكه، فضاي اجتماعي 
يكديگر را قطع مي كنند، رابطه دروني با هم دارند، هم راستا مي شوند يا در رابطه هاي تناقض 

). فضاي مجازي به علت فضاي به غايت متكثر و از هـم  Masi, 2018و ضديت قرار مي گيرند (
املاً مركـز گريـز و فاقـد مـرز اسـت.      گسيخته، به آشوب، ستيز و تضاد منجر ميشود چرا كه ك

فضائي بدون ثقل كه نمي توان از چارچوب مشخص و قاطعي به نام مرز از آن صـحبت كـرد.   
فضائي بدون مركز كه سبب ايجاد تكثر معنائي مي شود و از هرگونه طبقه و مفصل بندي واحد، 

پديده هاي اجتمـاعي  گريزان است زيرا هر يك به نوبه خود، منشاء معنابخشي هاي متفاوت به 
مي گردند. هويت حاصل از چنين فضاي آنارشيكي، سيال، ناپايدار و نامحدود خواهد بود. اگر 
بپذيريم جهاني شدن يك پروسه و جهاني سازي يك پروژه است، فضاي مجـازي بـا تاسـي از    
انديشه محققان، يك برساخت بوده كه مي تواند مصدر بحـران، شـورش و دسـتكاري نمـودن     

بايـد عنـوان نمـود در     ).Kthleen,2013: 54له يا عليه هر ساختار اجتماعي و سياسي باشد ( فضا،
عصر اطلاعات ، فضاي مجازي بخش بسيار مهم شكل گيري و بسط جنـبش هـاي اجتمـاعي    
است و هنگامي كه حكومتها راههاي بسيج سياسي و اجتماعي را مسدود مـي نماينـد، فضـاي    

هم نزديك و پشـتوانه اي بـراي كـنش جمعـي و يـا شـورش هـاي         سايبر مي تواند افراد را به
اجتماعي ايجاد نمايند. با درهم تنيدگي فضا و زمان، انسانها نيازمند به كنش بين ايـن وضـعيت   
مي باشند. دراين راستا فضاي مجازي و مشخصاً رسانه هائي ماننـد تلگـرام كـه ابـر رسـانه دو      

اند، عملياتي نمودن مدل جامعه شناختي را كه منجر بوده  98و  96شورش متاخر ايران در سال 
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براين اساس پژوهش حاضـر  به شورش توده ها شده است را در دستور كار خود قرار داده اند. 
آيا  فضاي مجازي و ابزارهاي آن در شكل گيري در راستا پاسخ به  اين سوال اساسي است كه 

گذار بودند؟ فرضيه پژوهش بيـان مـي كنـد    تاثير  98و گسترش ناآرامي هاي اجتماعي آبان ماه 
فضاي مجازي بر شكل گيري و گسترش ناآرامي هاي اجتماعي تـاثير گـذار اسـت  كـه  ايـن      
تاثيرگذاري با استعانت بر نظريه  محروميت نسبي  تد رابرت گر مورد واكاوي قرار گرفته شـده  

و با كمك گرفتن از ابزار و  با استفاده از  روش كيفي   همچنين پژوهش حاضر كاربردي  است.
كتابخانه اي و ميداني (ويژه مصاحبه با تعدادي از نخبگان) به تجزيه و تحليل داده هـا پرداختـه   

  .است
  
  تحقيق ةپيشين. 2

با كنشگري شبكه هـاي    1398جامعه شناختي ناآرامي هاي اجتماعي آبان  مولفه هاي و مفاهيم
 رو دستيابي اين از .شده است قرار گرفته مطالعه مورد آكادميك و پژوهشي شكل به كمتر اجتماعي

شناخت و درك ابعاد مختلف شبكه هاي اجتماعي و مولفه هاي تـاثير گـذار    مستلزم مهم به اين
  آن بر ناآرامي هاي اجتماعي مي باشد كه در ذيل به تعدادي از اين پژوهش ها اشاره شده است:

رفتار جمعي يا كنش اعتراضـي:  تحت عنوان  ) در مقاله اي1401انور مصطفوي و همكاران(
بـر ايـن مهـم تاكيـد دارد كـه       با استفاده از نظريه مبنـايي  98مطالعه ناآرامي هاي اجتماعي آبان 

هاي نامتعارف و گاه خشونت آميـز افـراد در    هاي اجتماعي به نارضايتي عمومي و شيوه ناآرامي
بررسي شده اسـت. نبـود اجمـاع     98اجتماعي آبان هاي  جامعه اشاره دارد. در اين مقاله ناآرامي

هـاي   ها جنبه همگاني بر سر كاربرد مفاهيم و همچنين عدم اجماع نظري در بررسي اين ناآرامي
هـاي   دهد. اين پژوهش با هـدف بررسـي چيسـتي نـاآرامي     پرابلماتيك اين موضوع را نشان مي

 . تاس شده انجام كيفي روش از استفاده با   98اجتماعي آبان 
بررسي عوامل موثر بر نـا آرامـي هـاي     ) در مقاله اي تحت عنوان1399محمد رضا مالكي(

 24در پي افزايش قيمت بنزين در ،نويسنده بر اين مهم تاكيد دارد كه تهران 98اجتماعي آبان ماه 
سـرعت از   ، موجي از اعتراضات سراسر كشور را در بر گرفت. ايـن اعتراضـات بـه   1398آبان 

مسيرقانوني منحرف و با سوء استفاده عناصر فرصت طلب و تحريك و هدايت عوامل خارجي 
. مسئله اصلي تحقيق پاسخ به اين سئوالات است كه: شد ناآرامي هاي امنيتي تبديل به موجي از

كجاست؟ چه سهمي از اتفاقات مذكور با ريشه هـاي   98آشوب هاي غافلگير كننده آبان  ريشه
موضـوعات و پديـده هـاي سياسـي ارتبـاط دارد؟ همچنـين نقـش         رصدي بااقتصادي و چه د
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ها و عوامل خارجي چگونه تحليل مي گردد؟ بااستناد به يافتـه هـاي تحقيـق و اسـناد و      محرك
شواهد موجود مي توان نتيجه گرفت: سر منشاء و اهم عوامل اثرگذار و دخيل درشـكل گيـري   

و ضعف ساختارها و سياست هاي اقتصادي، سياسي  مربوط به نارسايي 1398ناآرامي هاي آبان 
  .و عوامل خارجي است و اجتماعي
معتقـد اسـت    "محروميت نسبي، معترضين و راي دادن در كنيا") در Asingo,2018(  آشينگو

درحاليكه راي دادن و اعتراض كردن شكل هاي مشاركت سياسي هستند علارغم مكانيزم علي 
ا حدود زيادي بصورت مستقل توسعه يافته و نامنسجم بـاقي  مشترك، ادبيات تجربي و نظري ت

مانده اند. از ديد نويسنده رسالت مقاله در اين است كه نشان دهد ادراك محروميت نسبي همان 
مكانيزم علي مشترك مي باشد. تحقيق سه شكل محروميت نسبي شامل ميان فردي،  فرافردي و 

داده هاي پيمايش بارومتر آفريقا در مـورد كنيـا، ايـن    گروهي را شناسايي مي كند. با استفاده از 
مقاله، تاثير هر يك از سه شكل محروميت نسبي را بر احتمال راي دادن يا مشـاركت از طريـق   
اعتراض را مورد بررسي قرار مي دهد.نتايج نشان داد كه محروميت نسـبي فـرا فـردي احتمـال     

ش مولفه بعدي(راي) تحت تاثير قـرار مـي   مخالفت و راي را از طريق افزايش نوع قبلي و كاه
دهد. با اينحال محروميت نسبي گروهي پيش بيني كننده مهمي در خصوص احتمال اعتراض يا 

  راي دادن محسوب نمي شوند. 
بـه بررسـي    "بهار عربي و تئوري محروميت نسبي") در 2017) و همكاران(Farooqفاروق (

ي جامعه مدني با استفاده از نظريه محروميت نسبي ريشه هاي بهار عربي، ايدئولوژي و تقاضاها
مي پردازد. نويسندگان معتقدند طوفان سياسي در جهان عرب وضـع موجـود سياسـي در ايـن     
كشورها را به چالش كشيد. بهار عربي يك تحول بنيادي در تاريخ خاورميانه وجهان عرب بوده 

اد و قـدرت رسـانه هـاي    است. پژوهش مذكور همچنين نقـش جوانـان تحصـيلكرده و باسـو    
اجتماعي را در بهار عربي تحليل مي كند و انقلاب هاي تونس، مصر، يمن و ليبي و سـوريه را  
به تفصيل مورد بررسي قرار مي دهد. بصورت ويژه نويسندگان بر نظريه محروميت نسـبي تـد   

ي روشـن  رابرت گر متمركز مي شوند تا توضيح دهند چرا بهار عربي ظهور كرد.اين تئوري برا
اجتماعي(بيكاري، آمـوزش، و فقـر) و ناكـارايي سياسـي در     - كردن نقش نقصان هاي اقتصادي

  وقوع اين انقلاب ها مورد استفاده قرار گرفته است.
 jereon van "اعتراضات مجازي و جامعه مدني ، اينترنت و جنبش هاي اجتمـاعي  توسـط   

lear "  آن نظريه جنبش هـاي اجتمـاعي و بسـيج    . در اين مقاله كه مبناي نظري  2015در سال
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منابع مي باشد محقق گونه شناسي اقدامات ديجيتال اعتراض و حمايت اينترنت محور را بـراي  
  اعتراضات مجازي به تصوير مي كشد.

 "مقاله خوانش عمومي شورشـهاي شـهري ، مقايسـه شـورش انگلـيس و يونـان  توسـط        
marielera simiti "  آتن يونان. اين مقاله مقايسه اي است بين معنـادار   در دانشگاه 2016در سال

بودن و معطوف به هدف بودن دو شورش مذكور . محقق تنيجه مي گيرد در حاليكه در شورش 
  يونان شورش اجتماعي رخ داد، اين مساله در انگليس منجر به يك ناآرامي اجتماعي گرديد.

 
  چارچوب نظري: محروميت نسبي تد رابرت گر. 3

حروميت نسبي بصورت گسترده اي در روانشناسي اجتماعي، جامعه شناسـي و ديگـر   تئوري م
علوم اجتماعي بيش از يك قرن مورد استفاده قرار گرفته است. ايـن محبوبيـت  نشـان دهنـده     
قابليت استفاده آن براي توضيح تضادها و مناقشات متعدد مي باشد. نظريه تد رابر گر از جملـه  

جيمز ديـويس از  ادامه نظريه انتظارات فزاينده ديويس قرار مي گيرد.  اين نظريات است كه در 
بـه عـنوان عامل   اقتصادي  تـئوري اقـتصـاد و عوامـل  بـه  كـه  اسـت  غربي  جمله نظريه پردازان

 كه بديهي ظاهرا مقدماتي فرض اين اساس بر را خود نظريه گردر اين ميان  ست.انقلاب، معتقد ا

بـه عبـارتي از نظـر گـر،       كنـد.  مـي  شـروع  اسـت،  آميـز  ستيز خشونت اساسي علت نارضايتي
، 1377محروميت نسبي عبارت است از اختلاف منفي ميان انتظارات مشروع و واقعيـت ( گـر،   

 نسبي محروميت ايجاد آميز، نتيجه خشونت هاي كنش انجام جهت مفروض نارضايتي اين).  56

 انتظارهاي بين شده درك تفاوت« : از است عبارت گر عقيده به نسبي محروميت و است افراد در

 ارزشـي  توانايي و آنهاست حق راستي  به معتقدند افراد كه زندگي و شرايط وسايل افراد ارزشي

دارنـد(درزي   را آنهـا  نگهـداري  آوردن و دسـت  بـه  اسـتعداد  كنند مي فكر كه شرايطي و وسايل
  )127: 1390كلايي،

داند.  يم يآشوب، توطئه و جنگ داخل اسرا بر اس يكشمكش مدنگر سه وجه تد رابرات 
اعتصـابات،   ري ـنظ يتواند شامل حوادث يو شورش است و م امينوع ق نيآشوب، خودجوش تر

چون كودتا، ترور افراد،  يا افتهيسازمان  يها تيتظاهرات باشد. توطئه، اشاره به فعال ايشورش 
هـم باشـد. آنچـه در     بتواند شامل انقلا يم يدارد؛ جنگ داخل يكيكوچك چر يجنگ ها اي

 تيمحروم يقابل توجه است، شاخص ها شتريها ب يژگيو نيدر كنار  ا ينسب تيمحروم هينظر
. اين شاخص ها عبارتند از: تبعـيض اقتصـادي، سياسـي و جـدائي بـالقوه كـه       درازمدت است

انطور كـه در  شاخصي براي جدا سازي منطقه اي، قومي و گروهي است.با ايـن وصـف و هم ـ  
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پاراگراف ذيل ديده مي شود  نظريه محروميت نسبي، نظريه اي جامعه را مي تواند براي بـديلي  
و ذاتـي آن،   98مانند بسيج منابع و نظريه هاي جنبش هاي اجتماعي براي تحليل آشـوب آبـان   

اي ارائه دهد.  در نظريه گر،كنش و كنشگري متاثر از تمام انـواع جنـبش هـاي اجتمـاعي داده     
اساسي است. گر ، نقطه عزيمت خود را براي تحليل خشونت هاي مـدني ، محروميـت نسـبي    
قرار مي دهد. وي محروميت نسبي را درك كنشـگر از تفـاوت ميـان توانـائي هـاي ارزشـي و       
انتظارات ارزشي مي داند. انتظارات ارزشي عبارت اند از منافع و شرايطي از زندگي كـه مـردم   

وردن آن ديحق مي دانند. اما توانايي هاي انتظار مردم را بـراي بـه دسـت    خود را در به دست آ
اوردن يا حفظ ارزش ها معين مي كند .به عبارتي محروميت نسبي عبارت است از تفاوت ميان 
انتظارات مشروع و براورد مدعيان نسبت به احتمـال دسترسـي بـه هـدف. بـراين اسـاس گـر        

  ) 79: 1377تقسيم نموده است(گر، الگوهاي محروميت نسبي را به سه دسته

  
  الگوهاي محروميت نسبي. 1 شكل

هر سه الگوي فوق مي توانند عامل خيزش و زمينه ساز كنش هاي اعتراضـي معطـوف بـه    
خشونت گردند. و طبعاً هر چه شدت و گستره محروميت نسبي بيشتر باشد ، خشونت جمعـي  
نيز گسترده تر خواهد بود .با توجه به اينكه متاثر از حوادث يك دهه اخيـر جامعـه ايـران يـك     

محروميت نزولي : در اين گونه از محروميت ، انتظارات ارزشي يك گروه نسبتاً ثابت است ، اما اين تصوير وجود دارد 
 كه توانائي هاي ارزشي رو به تقليل است

وانائي هاي ارزشي به طور محروميت ناشي از جاه طلبي يا محروميت در رويا و آرزو:در اين دسته از محروميت ، ت
 نسبي ساكن و ايستا بوده ولي انتظارت افزايش و تشديد مي بيابد

 محروميت پيش رونده : اين نوع محروميت با افزايش تشديد انتظارات و كاهش همزمان توانائي ها همراه است.
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لذا اعتراض اجتماعي به راحتي قابليـت تبـديل شـدن بـه كـنش      جامعه به شدت جنبشي است 
  جمعي را دارد.

  
  خشونت سياسي ةهاي ايجادكنند مولفهمحروميت نسبي و  1.3

ساختار نظريه محروميت نسبي به صورت گسترده در علوم اجتماعي بكار گرفته مـي شـود تـا    
ركت در شورش هاي شهري انواع مختلف پديده ها را اعم از اضطراب هاي روانشناختي تا مشا

توضيح دهد. اين موضوع در حال حاضر يكي از مسائل داغ تحقيق محسوب مي شود  كه براي 
 Walker andفهم فرايندهاي هويت اجتماعي و پاسـخ بـه نـابرابري هـا بكـار بـرده مـي شـود(        

Smith,2002.(  
هاي ارزشـي   محروميت نسبي كه به عنوان اختلاف متصور ميان انتظارات ارزشي و توانايي

تعريف مي شود چنان كلي است كه مي تواند عام ترين پيش شرط هاي انقلاب كه در تجزيه و 
تحليل هاي نظري ديگر شناخته شده اند را در برگيرد. در اينجا برخي از روابط مفهومي با ديگر 

كوب سـر «مفاهيم مورد بررسي قرار مي گيرند. ادواردز معتقد است تمامي انقلاب ها ناشـي از  
هستند و خشونت هر انقلاب متناسب بـا ميـزان سـركوبي اسـت كـه در      » خواسته هاي بنيادين

زماني بوجود مي آيد كه » ميل بازداشته شده«حكومت قبل اعمال مي شود. احساس سركوبي يا 
مردم بدين احساس برسند كه تمايلات و عقايد مشروعشان سركوب يا به بيراهه كشيده شده و «

» تنگنا«) مفهوم 80: 1394مسعودنيا،».(واسته هاي بجاي آنها با مانع روبرو شده استيا اميال و خ
در نظريه پتي نيز همانند محروميت نسبي است. مردم هنگامي احساس در تنگنا بودن مي كننـد  

سياسـي،  - كه به اين نتيجه برسند كه ارضاي نيازهاي اصلي آنها يعني آزادي و امنيت(اقتصـادي 
به خطر افتاده باشد و اين سركوبي را غيرضروري و اجتناب ناپـذير و در نتيجـه   فرهنگي و ...) 

توجيه نشدني تلقي كنند. اعتراض زماني به وقوع مي پيوندد كه بيشتر مردم فراتر از تحمل خود 
  احساس در تنگنا بودن كنند.

يزه هاي براي توضيح انگ» محروميت«و « سرخوردگي«برخي از نظريه پردازان نيز از مفاهيم 
اعتراضات و خشونت هاي جمعي استفاده مي كنند. بطور مثال لرنر، شكاف ميان خواسته هـاي  

   عامل سرخوردگي مي داند و پيامدهاي انقلابي آن را مطرح مي كند.» آنچه را دارند« مردم و 
شيوع سرخوردگي در مناطقي با توسعه آرام تر از آنچه مردمانشان مي خواهند ممكن است 

عدم تعادل شديد ميان دستاوردها و آرزوها تلقي شـود.آرزوها و بلنـدپروازي هـا از     نتيجه
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دستاوردها پيشي مي گيرند تا آن حد كه بيشتر مردم حتي اگر پيشرفتي هم به سمت اهداف 
  خود داشته باشند ناراضي اند چون كمتر از آنچه مي خواهند بدست مي آورند.

تمامي شورش ها، سرخوردگي است كـه بـه عنـوان    كروزير نيز معتقد است مولفه مشترك 
ناتواني افراد در انجام كاري كه تمايل زيادي به انجام آن دارند و رد شرايطي كه كنترلي بـر آن  «

  ).1383تعريف مي شود. (لرنر،» ندارند
  

  هاي اجتماعي شبكه 2.3
ر روابط واقعـي  انقلاب ارتباطات، نوع جديدي از ارتباطات مجازي را كه خالي از روح حاكم ب

جهان جديدي به موازات   ...از طريق ماهواره، اينترنت و كه.اجتماعي است به وجود آورده است
هاي الكترونيكـي مخاطبـان وسـيع و متكثـري دارنـد كـه        رسانه. آيد جهان واقعي به وجود مي

شـرايطي  در چنـين   .كنند هايي از حيث محتواي نمادين را به اين مخاطبان عرضه مي مجموعه
 هاي الكتـرونيكي منتقـل مي ها همه از طريق واسطـه گيرد و فرهنگ فضاي مجازي شكل مي

فواصل زماني و مكاني عملاً از ميان  كنند. اي پيدا مي شوند و مفاهيـم زمان و مكـان معاني تازه
افـراد در   ها و سرمايه ها و امكان ارتباط همزمان ميان شوند و انتقال اطلاعات، داده برداشته مي

بسياري از جامعه شناسان  ). براين اساس5: 1389(رحمان زاده،  آيد وجود مي نقاط مختلف به
و صاحبنظران در عرصه جامعه شناسي رسانه، به جاي استفاده از واژه رسانه هاي اجتمـاعي بـا   

يح مـي  توجه به كاركرد شبكه اي ان دسته از رسانه ها ، استفاده از وازه شبكه اجتماعي را تـرج 
 نقـش  مسـتعد  را نوظهـور  پديـده  ايـن  كه ويژه امتيازات از يكي ).1387دهند. ( صديق بناي ، 

 اينترنتـي  كـاربران  وسـيع  اسـتقبال  ،كنـد  مـي  فرهنگـي  و اجتماعي سياسي، تحولات در آفريني
 از اينترنتـي  كـاربران  اسـتفاده  بـه  مربـوط  هـاي  آمـار  كـه  طوري به .است اجتماعي هاي  ازشبكه
   .است رشد روبه همچنان اجتماعي هاي  شبكه

 ،ايجاد نموده اند  جامعه در اجتماعي هاي شبكه كه جايگاهي و احتمالي تاثيرات ها، ويژگي
 مـي  تعريـف  آن نهـادي  و دموكراتيـك  تعاريف درچارچوب را سياست كه كساني براي بالطبع
 هـاي  جنـبش  بـا  رابطـه  در مثـال  طـور  بـه  د.دار همـراه  به نيز را خطرهايي زنگ گاهي ،نمايند

 زمـان  در خورنـد،  مـي  پيونـد  اجتماعي هاي شبكه با اي ملاحظه قابل طرز به كه اي اجتماعي
 يابـد،  نمي نمود آن، سنتي معناي به سياست، قالب در مجازي، فضاي تحولات بازتاب كه هايي

 درنتيجـه  و آيـد  مي ميان به شكست به محكوم پوپوليسمِ يا و سياسي انسداد از سخن بلافاصله
 فضـاهاي  سياسـت،  براي نگاه، اين. خورد مي رقم درسياست، آنان براي جايگاه نظرنگرفتن در
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 هـاي  شـبكه  مجـازي  محيط كه هايي جنبش كه بپذيرد تواند نمي لذا و گيرد نمي درنظر را جديد
 در را سياسي انسداد حال درعين. دارند اي كننده تعيين نقش سياستدر  اند، رشدكرده اجتماعي
 هـاي  حـوزه  تولـد  توان نميگويي  كه كنند مي تعريف اي گونه به اجتماعي هاي جنبش با ارتباط
 داد و مذاكره ميز پاي در نهايت در بايد را سياست تنها و يافت سياسي اندام عرض براي جديد

 تعيـين  پـيش  از فضاهاي در سياسي مشخص نهادهاي طريق از يا و سياسي معمول ستدهاي و
 در را فضاهايي چنين گاهي كه است اساس برهمين .آورد دست به شده پذيرفته پيش از و شده

  ).150: 1396(دربيكي، .شناسند نمي رسميت به  سياست
با اين وصف، كنش گري اينترنتي نوعي كنشگري اجتماعي است كه در فضاي واقعـي نيـز   
امكان انعكاس دارد.  كاستلزدر آراء و انديشه هاي خود به بررسي جنبش هاي اجتمـاعي دهـه   
هاي اخير مي پردازد. او بر اين باور است كه جنبش هـاي شـبكه اي شـده عصـر ارتباطـات و      

ديد از جنبش هاي اجتمـاعي هسـتند كـه واجـد شـاخص هـائي       دنياي مجازي ، كنش هاي ج
همچون مشاركتي بودن، بي رهبر بودن كمتر سلسله مراتبي و بيشتر شبكه اي بودن و سـوزگي  
خودمختار كنشگران را به همراه دارد. او معتقد است ايـن جنـبش هـا در شـبكه هـاي فضـاي       

شي كه يك فضاي مستقل را بـراي  مجازي شروع و در جهان اينترنتي ، گسترش مي يابد، گستر
تسهيم اطلاعات و احساسات خشونت و اميد جمعي را به همراه دارد. در اين راستا مي توان از 
حوزه عمومي هابرماس نيز نام برد . حوزه عمومي بخشي از آن فضائي است كه در وراي نفوذ 

تقابل با منطق كـاركردي  عناصر سيستمي نظير دولت، اقتصاد و .. قرار و درآن كنش ارتباطي در 
سيستم به جريان مي افتد. با اين نگاه ، حوزه عمومي نوعي ساختار ارتباطي است كه در شـبكه  

 –جمعي جامعه مدني ظهور مي كند . در نگاه هابرماس، حوزه عمـومي يـك عرصـه فضـائي     
و ايـده هـا   زماني است كه درآن شهروندان فعالانه گرد هم مي آيند تا آزادانه بـه تبـادل افكـار    

بپردازند. به طور كلي در حوزه عمومي مطمع نظر هابرماس، فضا و شبكه هـاي مجـازي، نـوع    
جديدي از فضا اجتماعي را موجد شده اند كه مي تواند براي حوزه عمومي و تبادل آراء ، آثـار  

).  بـا ايـن نگـاه و در عصـر جهـاني شـدن ،       11: 2009و تبعات بسيار داشته باشـند( كاسـتلز ،  
رشهاي اجتماعي و شهري با بن مايه اقتصادي، معيشتي ، سياسي و .. كاملاً وابسته و منـوط  شو

به فضاي مجازي مي باشند. به عبارتي اين شورشها توسط فضاي مجازي ، شـكل و گسـترش   
  مي يايند. 
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  نحوه عملكرد فضاي مجازي در شورش هاي اجتماعي. 1 نمودار

  جينتا  اهداف  كيتاكت  راهبرد  عامل

 يكنشگر در فضا يها شبكه
، وبيوتيمانند  يمجاز

 وز،ين آمد( تلگرام ، سبوكيف
  ..و) وزين اي،گو يتود آوا
  مانند يخبر يتهايسا- 

  وزين ايگو و نيبالاتر

 و يريگشكل - 
  يده جهت

  يسازمانده وتوسعه - 
  ها توده كيتحر- 

  يپراكن عهيشا- 
 ارز يفروپاش يرو برتمركز - 

  يمل
 يروين ليتقل و فيتضع- 

 عنوان به كشور ينظام
  ياقتصاد يگرشيال

  ينيآفرالتهاب - 
  يا توده جيبس- 

 يبزرگنمائ وپوشش - 
  اعتراضات

 نيب در كيستماتيسفساد - 
  نظام مقامات

  يشهروندخبرنگر - 

 وتزلزل - 
 نمودن ساقط

  نظام
 واغتشاشات - 

  ياجتماع آشوب

يـالقوه و بالفعـل،   فضاي مجازي به مثابه شبكه هاي شناور نامحسوس، مصـدر تعارضـات   
شورش هاي اجتماعي است كه ژانوس گونه عمل و مي تواند همزمان باعث خيزش، توسعه و 

همانطور كه عنوان شد، فضاي اجتماعي در بردارنده تكثر همزماني از فضاها است  آرامش باشد.
هـاي   كه يكديگر را قطع مي كنند، رابطه دروني با هم دارند، هم راستا مي شـوند يـا در رابطـه   

  ).Masi, 2018تناقض و ضديت قرار مي گيرند (
  
  روش تحقيق. 4

با   1398از آنجا كه اين مقاله به دنبال شناسايي ابعاد جامعه شناختي ناآرامي هاي اجتماعي آبان 
كنشگري شبكه هاي اجتماعي  است مي توان اين مقاله را كاربردي دانست.تحقيقات كـاربردي  
به سمت كاربرد عملي دانش هدايت مي شود و همچنين به لحاظ هـدف ايـن مقالـه در زمـره     

از شيوه تحليل مضمون و پـارادايم تفسـيرگرايي   اكتشافي قرار دارد. در اين مقاله  پژوهش هاي
استفاده و رويكرد كيفي را مدنظر قرار گرفته شده است. بـه منظـور انجـام مقالـه ابتـدا سـوابق       
پژوهش هاي قبلي مطالعه گرديد  تا شناختي از وضع  موجود حاصـل آيـد. در ايـن مطالعـات     

نفر از صاحبنظران و  9موجود بررسي شد.سپس از طريق مصاحبه با  مدل ها و چارچوب هاي
نظرات آن بر اساس نمونه گيري نظري و طي چند مرحله انتخاب شدند   متخصصان  اين حوزه
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 د ابعاد جامعه شناختي ناآرامي هاي اجتماعي بـا  كنشـگري شـبكه هـاي اجتمـاعي     ها در  مور
يك پروتكل مصاحبه بـا پرسشـنامه بـاز پاسـخ      دريافت شد. براي گردآوري داده ها اين بخش

طراحي شد كه سوالات مربوطه ازمشاركت كنندگرن پرسيده و داده هاي مورد نظر جمع آوري 
  گرديد.

  
  ها دادهتجزيه و تحليل . 5

تجزيه و تحليل داده هاي كيفي در مقاله حاضر شامل مصاحبه هاي انجام گرفته با خبرگرن كـه  
هـاي   بـدين ترتيـب كـه داده     ل ساختاريافته و نظام مند مي رسـاند. در نهايت محقق به يك مد

هاي خبري  حاصل از فرايند مصاحبه نيمه استاندارد با خبرگان  پس از استخراج، در قالب گزاره
ابتدا فرايند كدگذاري نظـري در  يابي به مضامين فراگير(مقولات اصلي)  منظور دست تدوين و به

مضامين پايه)، كدگذاري محـوري( كشـف مضـامين سـازمان     مرحله كدگذاري باز( كشف سه 
در ادامـه بـه   يافته) و كدگذاري گزينشي يا انتخابي(كشف مضامين فراگير) استفاده شده اسـت.  

  شود. هاي حاصل از مصاحبه با خبرگان پرداخته مي تحليل داده

  انجام كد گذاري باز. 2 نمودار

يرد
  ف

  باز كد  مصاحبه از شده ادهيپ مطالب

1  

 افراد ياسيس و يمدن تعارضات و جيبس ،يساز،سازمانده آگره ، ذهن انيطغ به نترنتيا- 
 يها شورش گسترش و يريگ شكل تيوضع نيا با و شود يم منجر جوان و ختهيفره

  .است بوده يمجاز يفضا از متاثر ياديز حد تا 1398 آبان ياجتماع
 به توجه با و افتهي توسعه كم و  يا انهيخاورم يكشورها در يمجاز يفضا تيماه- 

  .است مردم اعتراض يراستا در اخبار و بوده شورش مستعد ، يحكومت نيمخالف
 گران از قبل ياقتصاد مشكلات نمودن برحسته با يتلگرام يها كانال و يمجاز يفضا - 

 طور به و نمودند آماده اغتشاش و شورش و مردم يفور زشيخ يبرا را نهيزم ن،يبنز شدن
 ينقش عرصه نيا در يمجاز يفضا. بودند گذار ريتاث شورش نيا يريگ شكل در قطع

 موضوع نيا مصداق .است داشته يكيزيف يها شاخص از شتريب مراتب به يحت و شرانيپ
 يمجاز يفضا در كه بود ييشعارها نوع و شيآرا و ياعتراض يها ييگردهما يبرا فراخوان

  .شد يم منتقل معترضان به يانسجام يها گزاره قالب در

  يمجاز يفضا و نترنتيا

2  

 عيوس استفاده .است يجد تامل محل ياجتماع  يها جنبش توسط بريسا يفضا از استفاده- 
 جهت در ياجتماع يها شبكه و يخط درون يدئوهايو وب، يگاههايپا ها، وبلاگ از

 وسعت را آنها يرسان اطلاع حوزه گستره كه است يمهم موارد جمله از ها، جنبش اهداف
 ياتيعمل و موفق يسازمانده مهم و ديجد منبع ،ياجتماع يها رسان اميپ . است دهيبخش

  .است ياجتماع يها جنبش نمودن
 آن نيگزيجا نيآنلا يها رسانه و رفته نيب  از يسنت يها رسانه مدرن يايدن در يكل طور - 

 يها شبكه و رسان اميپ
  ياجتماع
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يرد
  ف

  باز كد  مصاحبه از شده ادهيپ مطالب

 به آنرا و منحرف تيواقع از را مردم ذهن كه هستند نيآنلا يها رسانه نيا .اند دهيگرد
  .ندينما يم كيتحر مجاز يسو

 و يمل يها رسانه به يعموم و عدم اعتماد  1390 دهه يابتدا از نترنتيا اشاعه با - 
 رسانه عنوان به آپ واتس و تلگرام بوك،يفس مشخصاً و ياجتماع يها رسانه تنها كال،يزيف
 در گذار ريتاث و مهم عامل اغتشاش و اعتراضات به مردم دعوت در دردسترس و آسان يها

  اند بوده شورش يريگ شكل و گسترش

3  

 ،ياقتصاد و ياسيس فساد توانند يم نترنتيا قيطر از مانده هيحاش در و معترض يگروهها- 
 برجسته با و سازند آشكار را رهيغ و حكومت يناكارآمد ،ياسيس يها سركوب ها، ضيتبع
 ديشا.خوانند فرا چالش به يجد طور به را عملكردها و حكومت موارد، نيا اغراق و يساز

 در يمجاز يفضا كاركرد نيمهمتر را دولتها يناكارامد و فساد يساز برجسته نيا بتوان
  .دانست كنشگران ينيع و يذهن شورش

 دهد يم ليتشك را يمجاز يفضا در يبزرگنمائ ياساس اصول ل،يذ مشخصه - 
 مردم اذهان در حكومت زيآم فساد تيذهن جاديا -
 ها توده جييته در يمجاز يفضا يكنشگر تيفيك-
  مسلط يساختارها به نسبت اذهان نمودن كيآنارش- 

 مانند ساز تيريغ يگفتمانها يساز شناور  با را شورش چرخه تواند، يم بريسا يفضا- 
 يقوم خطوط ميتقس كارگزاران، فساد ،يساختار فساد

 خشونت ، يساز يقطب ، تناقض به تفاوت از را ، ...و كشورها نيب رفاه سهيمقا و يمذهب - 
 نقض ؛يحكومت كارگزاران فساد يبزرگنمائ  دهد سوق اريع تمام جنگ سمت به تاًينها و

 و دهيدم آن در مخالف يها رسانه كه است يمهم مولفه سه يقوم يشكافها بشر؛ حقوق
 98 شورش ياصل بستر بتوان ديشا .اند فراخوانده شورش و يمدن ينافرمان يسو به را مردم

  دانست ، مخالف يمجاز يها رسانه توسط مولفه سه نيا يبزرگنمائ در را

  يحكومت كارگزاران فساد
  بشر حقوق نقض

 و واتساپ يقوم يها شكاف
  تلگرام

4  

  .است يمجاز يفضا در يبزرگنمائ مصداق ، ساختن كوه كاه از- 
 گره يمجاز يفضا با اغتشاشات و شورشها  ، اعتراضات ، موضوعات نمودن برجسته- 

 تر تنگ و تر متصب كشور كي ياجتماع و ياسيس ميرژ قدر هرچه البته . است خورده
 ، باشد

 تر مستحكم آن به زين مردم باور و شتريب يمجاز يفضا توسط يبزرگنمائ و يساز برجسته
  .گردد يم

 و كشور ياسيس گسترده نيمخالف و يمجاز  يفضا اهيس طرف به توجه با و قطع به طور- 
 يمجاز يفضا توسط ...و ياقتصاد ، ياسيس ابعاد در حادثه نيكوچكتر ، برانداز ونيسياپوز

 يم نيعچ ، يبزرگنمائ عنصر با يمجاز يفضا توسط يعموم اذهان شيتشو و برجسته
  . گردد

  يمجاز يفضا در اغراق

5  

 و دهيد جامعه يفوقان طبقات و ها كشور ريسا با سهيمقا حال در مايدا را خود مردم - 
  .دهند يم نسبت ياسيس ساختار غلط ياستهايس به را تيمحروم احساس

 نانينش هيحاش از شتريب اريبس يتيجمع  كه فرودستان طبقه جييته با يمجاز يها رسانه- 
 گسترس و يريگ شكل به دست ، آنان ينسب تيمحروم احساس و داده ليتشك را يشهر

 از يكي ... و هيترك ، يعرب  يكشورها با رانيا رفاه سطح يدائم سهيمقا اند زده شورش
 تيظرف و امكانات با . بوده ياسلام يجمهور مخالف يها شيكياپل ياصل يها رسالت

 ابر ار يكي ينسب تيمحروم موضوع . باشد نيپائ اريبس مردم رفاه سطح ديبا چرا اريبس يها
 به يمنف تيذهن جاديا با را مردم توانسته كه بوده رياخ يسالها در يمجاز يفضا يها پروزه

 در بهتر يها تيموقع با سهيمقا
  گريد يكشورها
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يرد
  ف

  باز كد  مصاحبه از شده ادهيپ مطالب

  د دار وا ، شورش

6  

 قابل ، 98 آبان شورش مشخصاً و ياجتماع يها شورش خصوص در ، پخش يتئور در- 
 اي و انداز چشم يدگرگون كه است يحركتها ،ييفضا پخش ، يكل طور به . است قيتطب
 يمجاز يفضا قيطر از آگرهانه ريغ اي و آگرهانه تواند يم كه شوديم سبب را رفتار وهيش

 كهيهنگرم . شود يم مردم رفتار و نگرش رييتغ باعث ، يفضائ پخش يعبارت به .باشد
 يها جنبش مكاتب

 همه از شيب انها ياصل تمركز ، كنند يم يبررس را پخش و نيانلا اعتراضات ، ياجتماع
 بوده ديجد يها رسانه مولود ، يكنشگر كه نمود عنوان ديبا . است اطلاعات پخش ، زيچ
 مانند طرفدار پر ياجتماع يها رسانه از خود قيمصاد در يكنشگر .است متاخر يمفهوم و
 يم كسب ...و ياسيس ، ياسيس يها هيرو ...و نستاگراميا ، تلگرام ، ترييتو ، بوك سيف
 حركت عيتسر و كيتحر موجب ، امر نيا معتقدند رسانه امر متخصصان كه همانطور .دينما

 گردد يم يمجاز يها تيسا كاربران با افراد ياجتماع جيبس و يشهروند يها
 گردد پخش تواند يم اقراد يطبقات گرهيپا و شورش خاستگره به توجه با شورش يايجغراف
 به يمل سطح از را شورش كه دارد را موضوع نيا قدرت فضا نيا . يكل صورت به نه

 در . باشد يم شورش جنس و نوع به منوط موضوع نيا گرچه ، دينما منتقل يمل سطوح
 مختلف مناطق در را يريگ همه نتوانست شورش نيا 98 آبان شورش

 دهد اشاعه ،
 ندينما تر گسترده خود اخبار در را شورش  شوند موفق يمجاز يها رسانه كه زانيم هر به- 
 ديبا گرچه . داد خواهد اختصاص خود به را يتر گسترده پهنه عتايطب شورش يايجغراف .

 طور به ريخ اي دارد را يتسر تيقابل شورش آن ايآ كه داد صيتشخ را شورش نهيزم و بافت
 ياقتصاد يها شورش معمولا . است يقوم اي ياقتصاد ، ياسيس ، يفرهنگ شورش ايآ مثال

  د دار يشتريب شدن ياتيعمل تيقابل ، شورش يايجغراف و پخش هينظر در

 يفضا ساختن گسترده-
  يمجاز يفضا توسط ييايجغراف

 
 صورت به  اطلاعات پخش- 

  ه شد يسازمانده

شـده،   ارائه هاي شاخص بررسي و باز كدگذاري مرحله هادر داده تحليل و آوري جمع از پس
 براسـاس  محـوري  مقولـه  يا پديده عنوانبه  اجتماعي هاي شورش گسترش و شكل گيري مقوله

  .انتخاب شده است  نظري مباني و شوندگرن تاكيدات مصاحبه

 هاي اجتماعي ناآراميگيري شورش و  هاي اصلي علل شكل همولف. 3 نمودار

  ينشيگز كد  يمحور كد  باز كد

  ي مجاز يفضا و نترنتيا
 يها شورش گسترش و يريگ شكل  يرسان اطلاع

  ياجتماع يها شبكه و رسان اميپ  شورش يمجاز يفضا در ياجتماع
  يحكومت كارگزاران فساد

  شري حقوق نقض  يمجاز يفضا در يبزرگنمائ  يرسان اطلاع در اغراق
  ... و واتسپ تلگرام، يقوم يها شكاف
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  ينشيگز كد  يمحور كد  باز كد

  يمجاز يفضا در اغراق
  گريد يكشورها در بهتر يها تيموقع با سهيمقا

 گسترده و سهيمقا

 يفضا توسط ييايجغراف يفضا ساختن گسترده  شورش يايجغراف و پخش هينظر  اخبار شدن
  يمجاز

  شده يسازمانده ت صور به اطلاعات پخش

بر اين اساس با توجه به نتايج حاصله از تجزيه تحليل داده هاي پژوهش مـي تـوان عنـوان    
 آن تبعـات  و 1396 سـال  نـاآرامي  در ريشه ايران در 1398 سال آبان ناآرامي حتم طور نمود كه به

 كه چرا بود، 1388 سال در سبز جنبش با متفاوت كاملا 1398 سال آبان هنچنين  اعتراضات .دارد

 و پـائين  بـه  متوسـط  طبقـات  نيـز،  آن طبقاتي پايگاه و اقتصادي برابري و عدالت آن مطالبه اصلي
 مويـد خيـزش   خوبي به پايتخت اطراف و كشور در بودند جغرافياي ناآرامي اقتصادي فرودست

 »مركـز  به حاشيه«يا  و »مركز«به  »پيرامون«از  حركت ، و شروع بو اقتصادي برخوردار كم طبقات
 شروع پيرامون و شهرها حاشيه از بيشتر اعتراض ها مي داد، نشان هم اطلاعات كه همچنان است.

 بـه  نشـين  حاشـيه  جمعيـت  جمعيت امار طبق )آنچه مسلم است 20: 1400بود(برد خوني، شده

 اصلي ناآرامي،  كانونهاي عنوان به ملارد و شهريار قدس، شهرستان اسلامشهر، در شهرهاي ترتيب

 حاشـيه  )12/06/1398 ، انلايـن  (اعتماد است بوده هزار 744 و 377 ، 316، 548 با برابر ترتيب به

 تنها نه آمد بوجود دلار شدن گران با و روحاني حسن دوم اوايل دولت از البته كه اقتصادي نشيني

 اقتصادي حوزه سه در بسياري مردم بنابراين نيز داشت. سياسي و اجتماعي ابعاد بلكه اقتصادي بعد

 مـي  خلاصـه  طـور  ديدند. به بازي و ميدان فضا هاي رانده حاشيه به را خود سياسي و اجتماعي ،

 شـكاف  فقر، در مشكل را داشت بازتاب مردم كنش در زياد و كم كه موجود هاي نارضايتي توان

 گرديد عنوان كه همانطور را ناآرامي اين اما .نمود بندي تقسيم ، اقتصادي فساد و جامعه در طبقاتي

 شـورش  شناسي جامعه بر و غالب حاكم تئوريهاي مانند اي شده شناخته نظري مبناي با توان نمي

 خصايصي و ناآرامي ويژگيها اين كه چرا نمود تحليل ... و منابع بسيج ، اجتماعي هاي جنبش مانند

 ، راديكـال  ناگهـاني  بـودن  ايرانشمول و سراسري ، ناگهاني كردن فروكش ، ناگهاني خيزش مانند

 شناسـي  جامعـه  هاي نظريه هاي مولفه گرديد باعث ناگهاني خيلي حاملان و ناگهاني خيلي شدن

 و فـوق  هاي ،مولفه انديشمندان از بعضي به نظريه توجه با گرچه .نگردد بار شورش بر اين كنش
 ولي ، كند ، نما تناقض و ثبات بي ، شكننده را اجتماعي هاي جنيش مي تواند رهبر، فقدان مشخصاً

 اجتمـاعي  جنـبش  نـه  و دارد قـرار  شـورش  ذيـل  در 98 قضاياي آبـان  گرديد عنوان كه همانطور
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 اينترنت و شبكه هاي مجازي تاثير  98 ، اما مولفه مهم در قضاياي آبان رفت آن ذكر كه همانطور.

 به ناپذير بود زيرا  در اين فضاي پر التهاب  شبكه هاي مجازي انكار ضرورتي ، مدني تعارض بر

فراهم  نمـوده   تضاد و ستيز آشوب، گسيخته ، زمينه را براي  هم از و متكثر غايت به فضاي علت
 در اجتمـاعي  هاي شورش گسترش و گيري شكل توان گفت مي نهايت بر اين اساس در  است.

  ذيل عنوان نمود:  شرح به مجازي فضاي

  
  
  گيري نتيجه. 6

 بر غالب و حاكم هاي تئوري مانند اي شده شناخته نظري مبناي با توان نمي را 1398 ناآرامي آبان

 ناآرامي اين كه چرا نمود تحليل ... و منابع بسيج اجتماعي، هاي جنبش مانند شناسي شورش جامعه

 بـودن  ايرانشمول و سراسري ناگهاني، كردن فروكش ناگهاني، مانند خيزش خصايصي و ويژگيها

هـاي جنـبش هـاي     نظريـه  هـاي  مولفـه  گرديـد  و... باعث ناگهاني خيلي شدن راديكال ناگهاني،
 شورش ذيل در 98 آبان شد قضاياي عنوان كه همانطور زيرا  .نگردد بار ناآرامي اين بر اجتماعي 

در اين نا آرامي ها، شاهد تاثير شبكه هاي اجتماعي به صـورت   . اجتماعي نه جنبش و دارد قرار
 هـزاره  ابتـداي  كه در است مشوش و برساخته فضائي مجازي، موثر بوده با توجه به اينكه فضاي

 فضاي علت به نمايد و مي عمل مختلف، كشورهاي در آشوبها از بسياري كاتاليزور عنوان به سوم

 كـاملاً  ايـن فضـا   كه چرا مي شود منجر تضاد و ستيز آشوب، به گسيخته، هم از و متكثر غايت به

 نام به قاطعي و مشخص از چارچوب توان نمي كه ثقل بدون فضائي است. مرز فاقد گريز و مركز

 و طبقه هرگونه از و مي شود معنائي تكثر ايجاد سبب كه مركز بدون فضائي كرد. صحبت آن از مرز
 بـه  هـاي متفـاوت   معنابخشي منشاء خود، نوبه به يك هر زيرا ، است گريزان واحد، بندي مفصل

و  ناپايـدار  سيال، هويتي آنارشيكي، فضاي چنين از حاصل هويت گردند. مي اجتماعي هاي پديده
 ضـرورتي  ، مدني تعارض هاي  بر بود بر اين اساس تاثير شبكه هاي اجتماعي  خواهد نامحدود

 گسترش و يريگ شكل
 ياجتماع يناآرام

 و پخش ي هينظر
 شورش يايجغراف

 يرسان اطلاع

 ييبزرگنما
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 عنوان به اينترنت : دارد خود مستتر در را ذيل عناصر كه چرا . است ديجيتال عصر در ناپذير انكار

  انهـا  سياسـي  تعارض به اقليت در و معترض سياسي گروههاي و سياسي احزاب براي روزنه يك
 و سياسـي  فسـاد  تواننـد  مي اينترنت طريق از مانده حاشيه در و معترض گروههاي .كند مي كمك

 بـا  و سـازند  آشـكار  را غيره و حكومت ناكارامدي ، سياسي هاي سركوب ، ها ، تبعيض اقتصادي

  زمينه را براي ايجاد ناآرامي هاي اجتماعي فراهم آورند.  موارد اين سازي برجسته
 فقـر،  در مشكل را داشت بازتاب مردم كنش در زياد و كم كه 98هاي آبان  نارضايتي  بنابراين

 ، نسـبي  محروميـت  نظريـه  و تنها .نمود بندي تقسيم ، اقتصادي فساد و جامعه در طبقاتي شكاف
در آن برهـه زمـاني مـورد توجـه      را كشور در سينوسي اغتشاشات وضعيت از كننده تكافو تبييني

قرار گرفته است و همچنين  آنچه اهميت دارد توجه به اين مهم است كه شبكه هـاي  خبرگرن 
اجتماعي كنترل تمام عيار و همه جانبه دولت مركزي بر جامعـه را از بـين بـرده و بـه تقويـت      
نيروهاي گريز از مركز كمك مي كنند. اين نيروها مي توانند قومي، گروهي، صنفي، آكادميك و 

باشند.  بنابراين در شرايط كنوني از يك طرف ناكارايي سـازمانهاي رسـانه   مدني و حتي نظامي 
اي رسمي هچون صدا و سيما و شكل گيري موج گسترده مخالفت و بـي اعتمـادي بـه آن . از    
جانب ديگر حضور شبكه هاي اينترنت محور و مخالف نظام عملاً جانشين شبكه هاي رسـمي  

ن شبكه ها به طور گسـترده اي، حاكميـت سياسـي را    و خبرگذاري هاي داخلي شده اند. و .اي
  .وارد جبهه هاي متعددي مي كنند كه عملا به مشروعيت نظام آسيب جدي وارد نموده اند

  
  پيشنهادات

  استفاده از ظرفيت هاي نظام اساسي در حوزه هاي مختلف براي كاهش ناخرسندي ها ـ
فافيت و مردم محوري. جامعه استفاده از ظرفيت رسانه هاي اجتماعي براي نشان دادن ش ـ

  امروز ايران 
 استفاده از ظرفيت هاي شبكه ملي اطلاعات  ـ

 تقويت رابطه همكاري ميان شهروندان و نخبگرن قدرت ـ

  در پيش گرفتن سياست هاي اعتمادساز ـ
 گسترش آموزش و مهارت براي اقشار حاشيه نشين ـ
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