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  چكيده
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را ارائـه  پلاس  بوك و گوگل نما، كلوب، فيس فيس ، از جملهاجتماعي مجازي
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تحقيق است كه براي تشـريح عينـي، مـنظم و    در  اي هتحليل محتوا شيو. است
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  مقدمه .1
، دهد هاي اجتماعي مجازي روي مي هاي شبكه ترين ارتباطات تعاملي در درون سايت گسترده

از توليد محتوا در فضـاي سـايبر    يروند جديد .ستمحتواتوليدكنندة محيطي كه خود كاربر 
نسـل   بـرعكس  ،ها در اين شبكه. داردنقش مهمي  مجازيهاي  آغاز شده كه در رشد رسانه

چه  كنند و آن كاربران توليد محتوا مي ،مدير سايت توليد محتوا كند مرسوم بودكه  ،اول وب
بديهي  .هاي كاربران است اطلاعات و ديدگاه ،اخبار تر بيشيابد  ريان ميج ها شبكهدر بستر 

. گيـرد  هاي اجتماعي صـورت مـي   ين تبادل اطلاعات و تعاملتر بيشاست در چنين فضايي 
 ـقـدري بالاسـت كـه بـه جر     بهكنند  منتشر ميكاربران در اين فضاها  كه يحجم اطلاعات ت ئ

قادر به توليد و انتشار اين حجم انبوه از اطلاعـات   يسايت نسل اول توان گفت هيچ وب مي
كـه دسترسـي بـه برخـي اطلاعـات       انـد  هاي اجتماعي فرصـتي فـراهم كـرده    شبكه .نيست
  .شود گذارده   هاي توليد، منتشر و به اشتراك و محتوا بدون هزينه و دغدغهشود پذير  امكان

هاي اجتماعي پرداخته شـود   اي كه موجب شده به تحليل محتوا و مضامين شبكه انگيزه
به ها  برخي از اين شبكه. ستها از اين شبكه ،كاربران ايراني ويژه به ،كاربران اينترنتياستفادة 

بـه دليـل   امر ممكـن اسـت   اين . دارندتري  و فعال تر بيشمخاطبان هاي ديگر،  نسبت شبكه
 ها ديگر شبكه در مقايسه باها  تر اين شبكه آزادي بيان و محدوديت كممانند ها، برخي پارامتر

  .دهند ميتري  انگيزة بيش شانهاي اجتماعي خاص باشد كه به كاربران براي مراجعه به شبكه
هـاي   شـبكه محتـوا و مضـامين   «: اين است كهدر اين پژوهش شده  مطرحاصلي پرسش 

هاي  ارزشآيا «چنين  هم »اجتماعي غيرايراني دارند؟هاي  كهشباجتماعي ايراني چه تفاوتي با 
  »هاي اجتماعي مؤثر باشد؟ ر شبكهشده د تواند در محتواي مطالب بارگذاري فرهنگي مي

  
  پيشينة تحقيق در ايران .2

 و فرهنگـي  مضـامين  محتواي تحليل« عنوان با پژوهشي 1391 سال در منفرد  بندگي سعيده
 مقطع در» )تهران شهر جوانان و بوك فيس: پژوهشي مورد( اجتماعي هاي شبكه در اجتماعي
 يـن ا .اسـت  داده انجـام  هسـور  غيرانتفـاعي  دانشـگاه  ارتباطات علوم ةرشت ارشد كارشناسي
 جوانان بوك فيس صفحات اجتماعى و فرهنگى مضامين و ساختار بررسي هدف با پژوهش

 شـده،  بررسـي  جامعة در كه است آن گر بيان پژوهش هاي يافته. استانجام شده  تهران شهر
 افـراد  نينچ هم .دارند سال 25 حدود ترشان بيش و اند بوك فيس عضو مردان از تر بيش زنان

  .دهند مي تشكيل را بوك فيس مخاطبان و قشر كاربران ترين بيش كرده تحصيل
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جويان  بازنمايي هويت مجازي دانش«پژوهشي با عنوان  1391در سال ي يفرنوش زنگو
در مقطـع  » بـوك  كـاربران فـيس  : مورديمطالعة هاي اجتماعي مجازي؛  شهر تهران در شبكه
حضوري دانشـگاه علامـه طباطبـايي     نيمهعلوم ارتباطات در پرديس  ةكارشناسي ارشد رشت

 .انجام داده است
جويـان تهرانـي در    هدف اين پژوهش شناخت چگونگي بازنمايي هويت مجازي دانش

اساس نتايج مشخص شد ميان متغيرهـاي جنسـيت و    بر. عي مجازي استهاي اجتما شبكه
اطلاعات تحصيلي و اطلاعات تاريخ تولـد، محتـواي بخـش دربـارة مـن و       ةمتغيرهاي ارائ

چنـين ميـان    هـم . شده در پروفايل كاربران رابطه وجـود دارد  هاي بارگذاري   محتواي عكس
هاي  عكس يبارة من، تعداد و محتوامتغيرهاي وضعيت تأهل و متغيرهاي محتواي بخش در

. شـده رابطـه وجـود دارد    هاي بارگذاري شده و رعايت حجاب اسلامي در عكس بارگذاري
دهد كه بازنمايي هويت مجازي بـه تفكيـك دو متغيـر     نتايج آمارهاي اين پژوهش نشان مي
  .جنس و وضعيت تأهل متفاوت است

 شبكة در ايراني كاربران فرهنگي نجها« عنوان با پژوهشي 1386 سال در كوثري مسعود
 پـژوهش  اين. است داده انجام ارتباطات و هنر فرهنگ، پژوهشگاه در »اوركات يابي دوست
 را دوم ، رتبةمريكاا و برزيل از بعد، ايراني كاربران است و اوركات يابي دوست ةشبك ةدربار
 در ايرانـي  كـاربران  فرهنگي جهان /فضا شناخت پژوهش، اين اصلي مسئلة .ندا هكرد كسب
 ايـن  در متـأهلان  از تر بيش برابر شش مجردان دهد مي نشان نتايج. است يابي دوست شبكة
 بـه  نسبت كاربران سني ميانگين ؛ندمرد كاربران از تر بيش زن كاربران دارند؛ عضويت شبكه
 علـت  تـرين  مهم ؛دارند سال 22 تا 17 كاربران درصد 54 به نزديك و است بالاتر ها وبلاگ
 بـراي  فعـال  شـريك  كـردن  پيدا آن از بعد و است بوده دوست كردن پيدا شبكه در حضور
 ها حوزه ديگر ازتر  بيش ادبيات و فيلم موسيقي، حوزة سه فرهنگي، علايق ميان از و زندگي
  .است بوده جالب جوانان براي

  
  جهان در تحقيق پيشينة .3

ــو كــويوانج ســارا ــ 2010 ســال در )Sarah Wanjiku Thotho( توت ــا يپژوهش ــوان ب  عن
 مقطـع  در »يياي ـكن و ييكـا يامر كاربران ليپروفا يمحتوا ليتحل بوك؛ سيف در ييافشا خود«

 لي ـپروفا 50 پـژوهش  ني ـا در. اسـت  داده انجـام  بـال  الـت يا دانشگاه در ارشد يكارشناس
 اشـتراك  به اطلاعات نوع افتيدر پژوهش نيا انجام از هدف. است شده يبررس بوك سيف
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 كـاربران  كـه  اسـت  داده نشـان  پـژوهش  ني ـا. بود كشور دو كاربران يسو از شده گذاشته
 ل،ي ـپروفا در خـود   يشخص عكس جز به ييها عكس يبارگذار قيطراز  يمجاز يها شبكه

 آنـان  بانـام  يمجـاز  تي ـهو با نيا و گذارند يم شينما به گرانيد يبرا را شان يذهن آل دهيا
  . دارد فاصله ها فرسنگ
 اطلاعاتنكردن  اظهار و كردن اظهار كه است دهيرس جهينت نيا به اش نامه انيپا در توتو

 يگذار اشتراك به و نگارش و آل دهيا يها عكس يبارگذار و يشغل ،يليتحص ،يفرد
 كاربر اطلاعات نيا اظهار. اند گرفته قرار يمجاز تيهو محور يسو دو كاربر، دربارة مطالب

 نام يب يمجاز تيهو اطلاعات نيا نكردن اظهار و كند يم كينزد بانام يمجاز تيهو به را
 را كاربران يمجاز تيهو ليپروفا در مندرج اطلاعات ليتحل رو،  نيا از. كند يم مجسم را
  .آورد يدرم ريتصو به يخوب به

 2011 سال در) Noelle J.HUM and Perrin E.Chamberlin( نيچمبرل و هام نوئل
 رفتار در وتريكامپ مجلة در »بوك سيف ليپروفا يها عكس يمحتوا ليتحل« عنوان با يا مقاله
 پژوهش نيا. اند رسانده چاپ به) Computera in Human Behavior Journal( يانسان

 و يبررس را يمجاز ياجتماع يها شبكه از استفاده در تيجنس نقش و تيهو ساخت
  . است كرده سهيمقا هم با را بوك سيف شبكة زن و مرد كاربران ليپروفا يها عكس

 ليتحل پژوهش نيا در ها عكس يمحتوا و ليپروفا در شده يبارگذار يها عكس تعداد
 كاربران جنس و شده يبارگذار يها عكس تعداد انيم كه اند افتهيدر محققان و اند شده
 مؤنث و مذكر انيجو دانش پژوهش، نيا در كنندگان شركت. دارد وجود يمعنادار رابطة

 يمعنادار رابطة چيه جنس و ليپروفا عكس يمحتوا انيم اما اند، بوده سال 23 تا 18 نيب
  .است امدهين دست به

  
  مباني نظري .4

هاي  شبكه در قالباين نوع ارتباط چندجانبه . اند ارتباطدر ديگر  با يك  ًا ها دائم افراد در گروه
 ديگـران با غيرمستقيم يا مستقيم  روابط فرد ،شبكهاز طريق يعني  ؛يابند اجتماعي سازمان مي

فـردي كـه در   . اسـت  اي از پيوندهاي گوناگون اجتماعي رشته  شبكه بنابراين، . يابد ميپيوند 
اي از پيوندهاي مسـتقيم و غيرمسـتقيم بـا     پيچيده ةكانون اين شبكه جاي دارد از طريق رشت

  ).70 :1386 ،ييايبه نقل از محمدن 2004 كراول،( يابد ميديگران ارتباط 
چراكه ؛ مشاركت مردم را افزايش دهدممكن است هاي اجتماعي  حضور افراد در شبكه

بـا   شـان يها ها و اشتراك     با توجه به علايق، ديدگاه عضوندها  افرادي كه در اين شبكه تر بيش
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را گوناگوني   هاي اجتماعي اهداف افراد در شبكه. پردازند گو ميو ديگر به تعامل و گفت يك
  .شخصي يا اجتماعي ،اهداف تجارياز جمله كنند؛  دنبال مي

بــه آن دســته از  2 وب. اســت 2 هــاي وب هــاي اجتمــاعي محصــول فنــاوري شــبكه
گـذاري   اشـتراك شود كه امكان مشاركت كاربر در توليد محتوا و بـه   هايي اطلاق مي فناوري

. آورنـد  يگـر را فـراهم مـي   ددادة گونه  اطلاعات شامل متن، عكس، فيلم، پيوند، فايل و هر
امكان تعامل گسترده ميان كـاربران اينترنـت و تبـادل سـريع و گسـتردة       2 هاي وب فناوري

هـاي   كـاربران در محـيط   يكنـدوها دنيـاي   2 وب. آورنـد  ها را فراهم مي اطلاعات ميان آن
هسـتند كـه    2 هـاي وب  هاي اجتمـاعي مجـازي بخشـي از فنـاوري     مجازي است و شبكه

دهـي، ارتباطـات    هاي رأي ، گروه هاي دوستي تعاملات كاربران و مكان ايجاد حلقه شاندرون
  ).23: 1388پرور،  ضيايي(شود  افقي و سفارشي شدن صفحات وب فراهم مي

جوانـان  ميـان  بـوك و مـاي اسـپيس در     از قبيـل فـيس   ،هاي اجتمـاعي مجـازي   شبكه
كه  اند كه فضاهايي افزون بر اين هاي اجتماعي اين شبكه. اند سزايي كسب كرده محبوبيت به

شـان   را در جريـان تغييـرات زنـدگي    شان يا دوستان قديمي ابندي ميافراد دوستان جديدي 
بـه  هـا   در آنرا نظرهايشـان  جوانان عقايد و  ند وهايي براي تبادل نظر دهند، مكان قرار مي

  .گذارند اشتراك مي
. شـود   مجـازي يـاد مـي    يشـورها كهاي اجتماعي آنلاين بـا تعبيـر اسـتعاري     از شبكه

 يجمـاعت  ،گذاشتن مرزهاي جغرافيـايي  اند با پشت سر هاي اجتماعي آنلاين توانسته شبكه
 يهـا  و فرهنـگ  هـا  تي ـبـا مل  كـاربران . دهند قرار هم كنار در را جهان يكشورها مردم از

. انـد  گرفتـه  قـرار  گـر يد كيدر كنار دارند و  حضور نيآنلا ياجتماع يها مختلف در شبكه
هـا اسـتقبال    و از آنعضـويت دارنـد   محلي اي ه در سايتهرچند برخي كشورهاي بومي 

 نظـر  مـد  تـر  بـيش المللي  هاي اجتماعي بين كشورهاي دنيا شبكه تر بيش، اما در است شده
  ).139: 1391مولايي، (اند  بوده

با دوستان قديمي و جديد ارتباط و تعامـل   كه اين افزون برهاي اجتماعي  شبكهكاربران در 
  .بگذارندبه اشتراك را نظرهايشان و  به تبادل نظر بپردازندبا آنان قادرند كنند،  برقرار مي
 عمر كه اين با كه اند اجتماعي روابط فضاي از جديدي نسل يمجاز ياجتماع يها شبكه
 سـنين  در مـردم بسياري از . كنند باز جا مردم زندگي در خوبي به اند توانسته ندارند، چنداني
گـرد   هـم  كنـار  مجـازي  اجتمـاعي  هاي شبكه در متفاوت اجتماعي هاي گروه از و مختلف

 هـم  بـا  اجتمـاعي  هـاي  شـبكه  طريق از واقعي، دنياي در دور بسيار هاي فاصله از و اند آمده
 ناديده نبايد و دارند امروز دنياي در پررنگي نقش اجتماعي هاي شبكه. اند كرده برقرار ارتباط
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 سـطح  در ،افـراد  اجتمـاعي  و فـردي  زنـدگي  گونـاگون  ابعاد در ها سايت اين. ه شوندگرفت
 نقش آينده در و اند گسترش حال در دليل همين به و تأثيرگذارند الملل بين حتي و كشورها

  ).1389مولايي، ( كرد خواهند بازي زندگي در تري مهم و تر بيش مراتب به
اـع  يها شبكه يها تيسا وب تيموجب محبوب يمتعدد ليدلا  )Social networking sites( ياجتم

دو عامـل   ،از ميان اين دلايل. است  ها شده سايت و ترغيب كاربران به مشاركت در اين وب
 يهـا  دگاهي ـد محـل،  كـه  يافراد به است كه يساز خود عامل شبكه نخست؛ است  برجسته

گونـاگوني   يهـا  شبكهكه  دهد ميرا  ييتوانااين  دارند مشترك حاتيتفر و آرزوها ،ياسيس
طوري را  شانخواهند محتواي كه كاربران مياست دوم اين واقعيت . ل دهنديشكتبراي خود 
محتـواي  . سـايت را تحمـل كننـد    تأسيس و مـديريت وب وظيفة باشد نلازم  كه توليد كنند

ها و احساساتشـان     ها و ايدئولوژي ديدگاهاست  ها نفر را قادر ساخته توليدي كاربران ميليون
 ةهـاي شـبك   سـايت  كـاربران وب . كسب كننداطلاع نيز عقايد ديگران  ةرا بيان كنند و دربار

اي كـه دوسـت    آرزو دارند انجام دهند و هر نوع رابطه را چه                           ً   اجتماعي اكنون آزادند دقيقا  آن
  ).1388رجبي، (دارند انتخاب كنند 

 زي ـن را يقبل ـ يكاربردهـا  ييو به كاربران توانـا  اند يچندبعد يماعاجت شبكة يها گاهيپا
 يو بارگـذار  يشخص ـ يهـا  امي ـتبـادل پ  اي ها نوشته و وب يفور يها امياز جمله پ دهند؛ يم

 گر،يد يكاربردها از ياريبس زين و ويديو ر،يتصاو ها، نوشته وب مانند ،كاربر يديتول يمحتوا
 ياجتمـاع  شبكة يها گاهيپا. دوستان يها و داشتن شبكه ديجد و يميقد دوستان افتني مانند

 دوستان اجتماع، گريد ياعضا با يا انهيرا واسطة با يها بحث قيطر از را مخاطب مشاركت
  .كنند يم قيتشو ها تماس اي

 يهـا  شـبكه  يهـا  تيسـا  در ناشـناس را به صـورت   گريد كي توانند يكاربران م اگرچه
 فرد منحصربه را ياجتماع شبكة يها تيكه سا يعنصر نيتر مهم اماملاقات كنند،  ياجتماع

 هـا  تيسا نيا. را آشكار كنند شان ياجتماع يها شبكه توانند يم كاربران كه است نيا كند يم
. سـت يهدف ن نيتر اقدام مهم نياما ا شوند، افراد انيم ارتباط يبرقرار به منجر است ممكن

  ).Haythornthwaite, 2009( شوند يم داشته نگه »پنهان«ها اغلب  ارتباط نيا تر شيب
  

 هاي اجتماعي محتواي شبكه .5

فضاي آزادي اسـت   و آن ي داردفرد به هاي ديگر ويژگي منحصر اينترنت در مقايسه با رسانه
آن در معـرض ديـد    از طريـق را  انهايش د افكار و انديشهنتوان ترين هزينه مي د با كمافراكه 
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ها و مؤسسـات بسـياري اطلاعـات     تجاري نيز شركتجنبة از . دندهقرار بسياري مخاطبان 
  .اند اينترنت قرار دادهبر روي ود را مربوط به خ

  
 هاي اجتماعي بندي شبكه دسته .6

 از جا نيا در. كرد يبند دسته گوناگون يها وهيش به توان يم را ياجتماع يها شبكه يها تيسا
  :ميكن ياستفاده م كند، يم جيوب را ترو يمنيا يها تيكه فعال ،Digizen يبند دسته
 صـفحات  حـول  محـور  لي ـپروفا يهـا  سيسـرو : محور ليپروفا ياجتماع يها شبكه. 1
. انـد  دسته نيا يبرا يخوب يها نمونه سياسپ يما و بوك سيف. اند افتهي سازمان اعضا ليپروفا

 يدر فضـاها  تواننـد  يو م دهند يگوناگون توسعه م يها وهيوب خود را به ش يكاربران فضا
بـه   ييهـا  نـك يل ايبا گذاشتن متن، محتوا       ًمعمولا  كار نيا. باشند داشته حضور زين گريد كي

 رد؛يگ يانجام م يرونيب يمحتواها
 يده ـ سازمان وةيش كاربر ليپروفا زين ها شبكه نيا در: محتوامحور ياجتماع يها شبكه. 2

اشتراك عكس  تيسا .كند يم فايرا ا هياما در ارسال مطالب نقش ثانو دهد، يارتباط را شكل م
Flicker كي ـ رامونيپ براي نظردهيها  كه گروه ييجا ؛است سينوع سرو نيا يبرا يا نمونه 

 كتاب محوركه بر  هاست تيسا نوع وب نياز ا گريد يكي زين Shelfari. رديگ يعكس شكل م
 ؛هاست آن تيعضو و ليپروفا يكانون نقطة كاربران »    ِكتاب  قفسة« ومتمركز است 

 ملحـق  و سـاخت  فرصت كاربر به ها تيسا نيا: ديسف برچسب ياجتماع يها شبكه. 3
خـود و  » كوچك سياسپ  يما« تواند يمعنا كه كاربر م نيبه ا دهند؛ يم را اجتماعات به شدن 

 خواهد يگونه كه دلش م را همان اسشيمق كوچكمشخص و  ياجتماع يها شبكه يها تيسا
 منزلـة به  ياجتماع يها يكياست كه از و Werpaint.comمورد  نيجذاب در ا ةنمون. بسازد
 يهـا  يكيو عضو توانند يم افراد. دكن ممكن را ياجتماع يساز  شبكه تا كند يم استفاده قالب

 موضـوع  يرو بـر  كـه  دهد يم را ييتوانا نيا ها آن بهكه  ييها يكيشوند، و صخا ياجتماع
 ؛مشترك دارند تعامل داشته باشند قيعلا كه يكسانبا  ومحتوا كنند  ديتول شان يانتخاب
 ياي ـدن يها تيسا و RunEscape.com مثل ييها طيمح: چندكاربر يمجاز يها طيمح. 4
 گـر يد كي ـ) كـاربر ( يآواتارها با دهند يبه كاربران اجازه م SecandLife.com رينظ ،يمجاز
 باشند؛ داشته تعامل
 اكنـون  بـوك  سيف مانند ياجتماع شبكة يها تيسا از ياريبس: ليموبا ياجتماع يها شبكه. 5

 ؛كنند دايپ يدسترس شبكه به همراه يها تلفن قيطر از كه دهند يم را امكان نيابه كاربرانشان 
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را  يكوتـاه  يها اميارسال پ ةاجاز كاربرانشان به ها سيسرو از ياريبس: ها كروبلاگيم. 6
 چـه  اي دارند يحس چه لحظه در ها آنبدانند  نيريتا سا شود يم روز كه هر لحظه به دهند يم
 دهنـد  يبه كاربران امكان م ـ ها تيسا نيا. نديگو يم »تيوضع«كه در اصطلاح به آن  كنند يم

 بوك؛ سيف و ترييتواز جمله  باشند تماس درشبكة خود دائم  باكه 
 يهـا  تي ـقابل بـا  Spokeو  Wink چـون  هـم  ييهـا  تيسـا : ياجتمـاع  يوجـو  جست. 7
بـه افـراد    مختلف ياجتماع يها شبكه يها تيسا وب يعموم يها ليپروفا انيم وجو جست
در  يكـه بـه طـور عمـوم     ياطلاعـات  ريكه بر اساس نام، علاقه، منطقه و سـا  دهند يم اجازه
 بپردازند؛ شده افتهي افراد دربارة اطلاعات يآور جمع به شود، يمنتشر م ها ليپروفا
 يجـا  ياجتمـاع  شـبكة  في          ً              دسـته معمـولا  در تعـار    ني ـاگرچه ا: يمحل يها انجمن. 8

 اني ـم كـه  دهنـد  يم ـ دسـت  بـه را  ياجتمـاع  شـبكة از  يا شـده  يمحل ـاما شكل  رند،يگ ينم
 Cybermoor  ،EastServe.com كننـد؛  يم ـ برقــرار ارتبـاط  ني ـآفلا و نيــآنلا يهـا  تي ـفعال
 اند؛ دسته نياز ا  Onsnetnuenenو

از  يك ـي قيمشترك علا يها حوزه بارةساخت شبكه در: يموضوع يها تيسا وب. 9
ماننـد   ييهـا  تيسـا . آورد يم ـ هم گرد زيآم تيموفق يا گونه بهاست كه افراد را  ييها راه

Netmus.com بـه   دارنـد؛  يمادران هر منطقه را با هـم در تمـاس نگـه م ـ    ،يدر بعد محل
 بـه را  گوناگون موضوعات دربارة شانيها هيتوص و اطلاعات پندها، توانند يمكه  يا گونه 

كننـد   يسـاز  شـبكه  يو چه در سـطح محل ـ  يچه در سطح مل قادرند و گذارند اشتراك
 ).47-45: 1390 ،يانصار(

 

  هاي جديد نظرية رسانه .7
 دو كـه  انـد  ارتباطـات  يهـا  يفنـاور  از يزيمتما مجموعة) media new( »ديجد يها رسانه«
 اسـتفادة  يبـرا  نآگستردة شـهروندان بـه    يبودن و دسترس يتاليجيدارند؛ د شتركم يژگيو

  :است ريز يمعان واجد ديجد يها رسانه مفهوم. يشخص
، سـرگرمي، لـذت و الگوهـاي    يمتن ـ صـور انواع جديد ژانـر،  : تجربيات متني جديد. 1

 ؛...) ها و هاي كامپيوتري، فرامتن بازي(اي  رسانه  مصرف
جهـان  عرضة تجربيات و امكانات جديـد بازنمـايي   : هاي جديد بازنمايي جهان شيوه. 2

 ؛)بنياد ههاي تعاملي صفح رسانهو  هاي مجازي محيط(
: اي هـاي رسـانه   و تكنولـوژي ) كنندگان كاربران و مصرف(ها  سوژهميان روابط جديد . 3
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ي روزمـره و معـاني   هـاي ارتبـاطي در زنـدگ    تغيير در استفاده و دريافت تصـاوير و رسـانه  
 اي؛ هاي رسانه شده در تكنولوژي نهاده
چـالش بـا تمايزهـاي    : هـاي تكنولوژيـك   مفاهيم جديد رابطة اندام زيستي با رسـانه . 4

منزلـة  هـا بـه    انسان و چيزهاي تصنعي، طبيعت و تكنولوژي، بدن و رسانهميان شده  پذيرفته
 مصنوعات تكنولوژيكي، واقعي و مجازي؛

تغييرات در تجربـة شخصـي و   : جسم، هويت و اجتماعميان تجربيات جديد روابط . 5
كـه در   كنـد   دلالت مي هايي كه بر شيوه) در سطوح محلي و جهاني(مكان و  اجتماعي زمان

 ؛كنيم مان در جهان را تجربه مي آن خود و جايگاه
ده در فرهنـگ،  پـارچگي گسـتر   تجديد سازمان و يك: دهي و توليد جديد سازمان يالگو. 6

 ).301: 1391زاده،  مهدي(اي  گذاري رسانه صنعت، اقتصاد، دسترسي، مالكيت، كنترل و مقررات
به توليـد و توزيـع    كه ستبالاهاي  بارز رسانة جديد و تبلور ويژگي ةفضاي سايبر نمون

هـاي   مك كوايل چهار مقولـة اصـلي رسـانه   . پردازد مينيز اطلاعات ذخيرة پيام، پردازش و 
  :كند جديد را شناسايي و معرفي مي

مورد تلفن،  نيا): interpersonal communication media( يفرد انيم ارتباطات رسانة. 1
 است؛ يخصوص محتوا كل در و شود يم شامل را ليميو ا ليموبا

 يوتريو كامپ ييدئويو يها يشامل باز): interactive play media( يتعامل نقش رسانة. 2
 يمورد، تعامل نيدر ا ينوآور نيتر مهم. است يمجاز تيو امكانات واقع ليبه علاوة وسا
 است؛حاصل از استفاده  يها يبر رضامند »نديفرا«بودن و غلبة 

 يتارنمار اي نترنتيا): information search media( اطلاعات يوجو جست رسانة. 3
 به يدسترس يبرا يا كه منبع گستردهنوع رسانه است  نيمورد از ا نيتر مهم گستر جهان

 است؛ اطلاعات اصلاح و يابيباز يبرا ييمجرا نيچن هم نترنتيا. شود يم يتلقاطلاعات 
 شامل ژهيو بهمقوله  نيا): collective participatory media( يجمع مشاركت رسانة. 4

 يشخص روابط توسعة و تجربه و ديعقا اطلاعات، مبادلة و مشاركت يبرا نترنتيا از استفاده
 ).همان( ابدي يم گسترش زين يعاطف و ياحساس يها جنبه به يحت استفاده دامنة. است فعال

 متمايزي مجموعة ديجد يها رسانه كه دارد اشاره نيا به »ديجد يها رسانه« ةينظر
 دسترسي و بودن ديجيتالي د؛ندار مشترك  ويژگيدو كه  است ارتباطات هاي فناوري از

 تجربيات معني به جديد هاي رسانه. شخصي استفادة براي نآ به شهروندان گستردة
 با زيستي اندام رابطة و ها سوژه ميان روابط بازنمايي، جديد هاي شيوه جديد، متني
  .اند تكنولوژيك هاي رسانه
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 و توليد به چنين هم .بالاست هاي ويژگي تبلور و جديد رسانة بارز نمونة سايبر فضاي
 جديد هاي رسانه كوايل مك نظر از. پردازد مي اطلاعات ةذخير و پردازش پيام، توزيع
، و اطلاعات جويو جست .3، تعاملي نقش .2، فردي  ميان ارتباطات. 1 هاي ويژگي

 هاي رسانه از اي نمونه مجازي اجتماعي هاي شبكه. وندش را شامل مي جمعي مشاركت   .4
 كند مي جذب خود به را كاربران كه امكاناتي ،دندار متفاوتي امكانات و ها قابليت كه ندجديد

 اند از عبارت ها قابليت و امكانات اين از برخي. آورد مي وجود به جذابيت و تنوع شانبراي و
  ....  و عكس و فيلم گذاري اشتراك تعاملي، فضاي ها، سرگرمي ها، بازي مطالب، بيان نوع

  
  اي شبكه ةنظرية جامع .8

اي فزاينده روابط خود  گونه  بهتوان شكلي از جامعه تعريف كرد كه  اي را مي شبكه ةجامع
هـاي   شـبكه جانشـين  تـدريج    بـه هايي كه  دهد؛ شبكه اي سامان مي هاي رسانه را در شبكه

معني است كه   بداناين . كنند ها را تكميل مي شوند يا آن رو مي در اجتماعي ارتباطات رو
اصـلي و  » دهـي  شـيوة سـازمان  «حال شـكل دادن بـه    اي در رسانههاي اجتماعي و  شبكه

هـاي   ها تمام واحـدها و قسـمت   اين شبكه. مدرن هستندجامعة بسيار مهم » ساختارهاي«
د ن ـكن را به طور روزافزوني به هم متصل مي) ها ها و سازمان افراد، گروه(بندي  اين صورت

  ).318: 1391زاده،  مهدي(

هـاي   اي را بـيش از هـر چيـز در قالـب متغيـر      شـبكه جامعـة  هاي اصلي  كاستلز ويژگي
كه معطوف  ،اقتصاد اطلاعات، اقتصاد جهاني، روابط شغلي: بيند اقتصادي و بازار متجلي مي

دارا «بندي كه باز هم به نوعي به موضوع  هاي اقتصادي است، و ظهور نوعي قطب به فعاليت
  ).18- 16 /1: 1380كاستلز، (پردازد  مي» و ندار
 بـراي  مناسـبي  ابزار يابند، گسترش محدوديتي هيچ بدون توانند مي ها شبكه كه جا آن از
به شـمار   سياسي و فرهنگي اقتصادي، اجتماعي، هاي از جمله فعاليت ،گوناگون هاي فعاليت

 جامعـة اسـت   شده موجب كه دارند متفاوتي ساختار نيز خود اجتماعي هاي شبكه .روند مي
 برده بين از را زمان و مكان بعد ارتباط و تعامل آن در كه اي جامعه .آورند وجود به جديدي
 كنار سلايق و علايق با را افراد ،است شده تشكيل ها شبكه اين در كه ،مجازي اجتماع. است
 فضـاي  آمـدن  وجـود  به باعث مجازي اجتماعي هاي شبكه گسترش. دهد مي قرار ديگر يك
 رسانه، بال بر سياست مجازي، اقتصاد ،جوامع اين خاص هاي ويژگي .است شده واقعي شبه

 فرصـت  ها سازمان و افراد براي كه است مكاني بي  مكان و زماني بي زمان و مجازي واقعيت
  .است  به وجود آورده جديدي
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اسـت  كه باعث شـده   داردهاي خاصي  اي ويژگي شبكهجامعة طور كه اشاره شد،  همان
زنـد،   دنيايي كـه حـرف اول را اطلاعـات مـي     ،تبديل شود يفضاي مجازي به دنياي ديگر

امـا  ، رفت مي شانتر كسي به سراغ ها بود و كم خانه اطلاعاتي كه تا چندي قبل در كنج كتاب
قـدر   اكنون اين فضا اين امكان را به وجود آورده كه اطلاعات در دسترس قرار گيرنـد و آن 

  .نگريسته شود ها اقتصاد به آن در قالبگسترش يابند كه حتي 
  

  ها پرسشاهداف و  .9
هـاي اجتمـاعي ايرانـي و     هدف اصلي اين پژوهش شـناخت محتـوا و مضـامين شـبكه    

هـاي اجتمـاعي ايرانـي و غيرايرانـي را بـا       غيرايراني است تا به نـوعي محتـواي شـبكه   
  .ديگر مقايسه كند يك

اجتمـاعي ايرانـي   هاي  اصلي اين است كه محتوا و مضامين شبكهپرسش  ،در اين راستا
هاي نوع  مقوله ،د؟ براي پاسخ به اين پرسشنهاي اجتماعي غيرايراني دار چه تفاوتي با شبكه

در و  شده، محتواي عكس، موضـوعات، سـبك مطلـب، محتـواي مطلـب      بارگذاريعكس 
هاي به كار رفته در مـتن،   گيري مطلب، قالب لحن انتقاد، جهت                       صورت انتقادي بودن مطلب 

هـا و اهـداف در    ، ارزشدهش ـ هـاي اسـتفاده   ، تكنيكدهش ، اصول و قواعد تأكيدالگوي بياني
هـاي اجتمـاعي ايرانـي و     بـا شـبكه   انش هاي اجتماعي را تحليل و رابطه شبكه يها پروفايل

  .ايم  كردهبررسي را غيرايراني 
  
  شناسي تحقيق روش .10

در تحليل . شده استاستفاده  ،كمي است يكه روش ،در اين پژوهش از روش تحليل محتوا
هـاي   محتواي كمي با استفاده از دستورالعمل كدگذاري به بررسي ساختار و محتواي شـبكه 

  .پرداخته شده استاجتماعي 
به عبارت  .استدار را ها روش يها يژگيو ،هاي پژوهش تحليل محتوا مانند ساير روش

 كي ـ اي ـ اني ـپاتـا   امي ـابعاد پ شناخت بر ديتأك با مبدأ كي اي آغازاست كه از  يريمسديگر، 
 اي تحليـل محتـوا شـيوه    .اسـت  زيخود ن ةژيو يها كيتكن دربردارندةو  شود يم يط مقصد

هاي ارتباطي بـه كـار    تحقيقي است كه براي تشريح عيني، منظم و كمي محتواي آشكار پيام
پـذير   امكانهاي داخلي  هاي خارجي از مشخصه در تحليل محتوا، استنباط مشخصه. رود مي

بـراي كسـب اطلاعـات بـه      ،به عبارت ديگر، تحليل محتوا روشي است كه طـي آن . است
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 مفـروض، بـه اظهـار    ياز طريـق تحليـل محتـواي پيـام    گوناگون منظور كشف موضوعات 
  ).14- 12: 1391السادات،  نقيب(شود  بيروني پرداخته مي يوضعيت دربارةنظرهايي 

  
  تكنيك تحقيق .11

اري است كه محقق در طول طي كردن روش و در مقاطع خاصـي  ابزوسيلة فن يا تكنيك 
كنـد   رهـا مـي   سپس آن را وآن استفاده از بر حسب نياز و براي سهولت رسيدن به مقصد 

  ).37: همان(
  :شود اي و ارزيابي استفاده مي در تحليل محتوا از دو تكنيك مقوله

گيرد و تحليـل   صورت مي شده از محتوا هاي ساخته مقولهاساس  بر :اي تكنيك مقوله. 1
كـه بـا توجـه بـه      ندا ها واحدهاي بررسي مقوله. هاست اساس مقوله پيام شرحي از محتوا بر

  ؛شوند هدف تحقيق برگزيده مي
مبتنـي بـر   (شـده از محتـوا    ساختار توصيفميان برقراري ارتباط  :تكنيك ارزيابي. 2

اجتمـاعي اسـت    يخصـوص وضـعيت   هايي بيرونـي يـا در   با مشخصه) اي تكنيك مقوله
  ).39-38: همان(

  
  واحد تحليل .12
 متفـاوت  ديگـر  تحليـل  با تحليلهر  و شود مي تحليل كه محتواست از خاصي بخش واحد
 گفتارهـاي ان ش ـ هدربـار  كـه  خاصي واحدهاي يعني مناسب، تحليل واحدهاي تعيين. است

  ).94: 1388 مختاري، و نظري( است دشواري كار ،گيرد مي صورت تحليلي و توصيفي
  .است برابر شمارش با ثبت و استواحد تحليل پروفايل  پژوهش نيا در
  
  جامعة آماري .13

را ايـن پـژوهش   آمـاري  جامعـة  هاي اجتماعي ايراني و غيرايراني  هاي شبكه سايتهمة 
  .دهند تشكيل مي

تـر   مـورد كـم   384ن از كـوكرا نمونـة  حجم نمونه با توجه به فرمول برآورد حجـم  
اجتمـاعي ايرانـي و غيرايرانـي    شـبكة  چهـار  پروفايـل از   384 پـژوهش   ايندر . نيست
  .اند شده بررسي
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  گيري روش نمونه .14
اي  تلفيقي يا تركيبي با دو تكنيك چندمرحلـه گيري در اين پژوهش به صورت  روش نمونه

سـايت  چهـار  هاي اجتمـاعي   هاي شبكه صورت كه از سايت  بدين. است بوده اي و سهميه
اسـتفاده  از روش تصـادفي  آمـاري   ةاز جامع  چنين براي انتخاب نمونه هم. ندا هشدانتخاب 

، )WWW.Facenama.com( نمـا  فـيس نـد از  ا شده عبـارت  سايت بررسيچهار . شده است
ــوب  ــيس)WWW.Cloob.com(كل ــوك  ، ف ــلاس و ) WWW.Facebook.com(ب ــل پ گوگ

)WWW.Plus.google.com.(  
  
  گردآوري اطلاعاتروش  .15
 نيـي آن و تع مسـتندات  ارائـة اهـداف و   نيـي پـس از تع  نظـر،  مدمنظور كسب اطلاعات  به

 ياجتمـاع  يهـا  شـبكه  ليبه تحل شده يطراح يبا استفاده از دستورالعمل كدگذار ها، پرسش
پـردازش   و شدهوارد  SPSS طيمح در شده يآور جمعاطلاعات  سپسشده است،  پرداخته

قـرار   يو دوبعـد  يبعـد  كي ـدو دسـتة جـداول   از پـردازش در   پساطلاعات . است شده
 ،يبنـد  جمـع  سپس اند؛ شده ليتحل يدوبعد جداول و فيتوص يبعد كي جداول. اند گرفته

  .است شدهارائه  نهادها شيو پ يريگ جهينت
  
  سطح تجزيه و تحليل اطلاعات .16

براي تجزيه و تحليل  .سطح تجزيه و تحليل اطلاعات در اين تحليل خرد استگفتني است 
آمـار  . شده استباطي استفاده تنهاي آمار توصيفي و آمار اس از هر دو دسته تكنيكاطلاعات 

جداول توزيـع   ةگر به ارائ گيرد و پژوهش محاسبات درصدي صورت مياساس توصيفي بر 
كند و در آمار استنباطي به بررسي روابط بين متغيرها با  فراواني و محاسبة درصدها اقدام مي

از  هـا  يو بسـتگ  ونـدها يپ ييشناسـا  يبرا ها مقاله در .پردازد هاي آماري مي استفاده از آزمون
  ).56 :1391السادات،  نقيب(يرند گ ميگرفته  بهرهر ئاسكو يكا رينظ يگوناگون يها آزمون
  
  هاي تحقيق يافته .17

كه  هاي اجتماعي ايراني و غيرايراني تحليل شده است  پروفايل از شبكه 384در اين پژوهش 
از . داشته استاختصاص  زنانپروفايل به  192و  مردانپروفايل به  192 يعني ،ها نيمي از آن
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تـرين   سـال و كـم   30 تا 20گروه به ) نفر 184درصد يا  6/47(ين نسبت تر بيشلحاظ سن 
كـه   آنضـمن  . داشته اسـت اختصاص سال  20به گروه زير  )نفر 75درصد يا  6/19(نسبت 

 ،بـه لحـاظ سـطح تحصـيلات     .اند داشتهسال اختصاص  30به گروه بيش از  ها نفر آن 125
درصد يـا   2/4(ترين نسبت  به سطح ليسانس و كم )نفر 196درصد يا  51( ين نسبتتر بيش
ها بـه ديگـر    كه ساير نسبت ضمن آن .داشته استاختصاص به سطح دكترا و بالاتر  )نفر 16

  .هاي بررسي اختصاص دارد گزينه
  
  ها توصيف يافته .18

  :است به شرح ذيلهاي تحقيق  ترين يافته مهم ،جداول توزيع فراواني بر اساس
 3/82(ت ين نسـب تـر  بـيش ، شـده  بررسيپروفايل  384نوع عكس پروفايل، از  از نظر. 1

به طرح و  )عكس 18درصد يا  5(ترين نسبت  به تصوير واقعي و كم )عكس 303درصد يا 
هـاي   دهندة آن است كه كاربران در شبكه داشته است كه اين امر نشان اختصاص كاريكاتور
  ؛كنند هاي واقعي استفاده مي از عكس تر بيشاجتماعي 

 )عكـس  259درصد يا  3/69(ين نسبت تر بيشها،  شده در پروفايل تفادهساز تصاوير ا. 2
اختصـاص   به محتواي منفـي  )عكس 37درصد يا  9/9(ترين نسبت  و كم به محتواي خنثي

هـاي   ارزش شـان دهندة آن است كه كاربران ايرانـي در پروفايل  داشته است كه اين امر نشان
  ؛كنند انساني و ايراني را رعايت مي

 موضوعات تفـريح و سـرگرمي  به تر  بيشغيرايراني هاي اجتماعي ايراني و  در شبكه. 3
 ؛است پرداخته شدهتر  كمو تاريخ  محلي ـ گري موضوعات گردشبه  و توجه شده است

 ـ بـه  هاي اجتماعي ايراني و غيرايرانـي   كاربران در شبكه. 4  سـبك يادداشـت   همطالـب ب
  ؛اند استفاده كرده تر از سبك آگهي و كم اند كردهتوجه  تر بيش
درصد  9/59(ين نسبت تر بيش، شده بررسيپروفايل  384به لحاظ محتواي مطلب، از . 5

افشـاگرانه   يبـه محتـوا  ) مطلـب  6 اي درصد 6/1(نسبت  نيتر كم و ريسا به )مطلب 230يا 
 شـان يلادر پروفكاربران دهندة آن است كه مطالبي كه  اين امر نشانو  است داشتهاختصاص 
  ؛طرف باشند دهند بي ترجيح ميها  آن و است دوربه دهند از دنياي سياست و خبر  قرار مي

 11درصد يا  3/42(ين نسبت تر بيشمطلب انتقادي،  26لب، از الحن انتقادي مط از نظر. 6
به لحن انتقادي  )مطلب 0درصد يا  0( ترين نسبت طنزآميز و كممطالب به تمسخر و  )مطلب

  ؛داشته است اختصاص زننده عصبي و برچسب ،گرانه، تند پرخاش ،آميز فحاشانه و توهين
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 81(ين نسـبت  تـر  بـيش  شـده،  بررسـي پروفايل  384گيري مطلب، از  به لحاظ جهت. 7
بـه   )مطلب 20درصد يا  2/5(ترين نسبت  گيري خنثي و كم به جهت )مطلب 311درصد يا 

در دهندة آن اسـت كـه كـاربران     داشته است كه اين امر نشاناختصاص » منفي«گيري  جهت
 ؛اند طرف استفاده كرده از مطالب خنثي و بيپروفايلشان 

 ين نسـبت تـر  بـيش ، شـده  بررسيپروفايل  384كار رفته در متن، از   به لحاظ قالب به. 8
بـه   )مطلـب  7درصـد يـا    8/1( ترين نسبت به قالب نثر و كم )مطلب 166درصد يا  2/43(

از هـاي اجتمـاعي ايرانـي و غيرايرانـي      كاربران در شبكه. داشته استاختصاص قالب شعر 
  ؛اند كردهمطالب به صورت نثر و يادداشت استفاده 

توجـه   الگوي بياني صراحت در گفتـار و مصـاديق  به  تر بيشكاربران در پروفايلشان . 9
 ؛اند كار برده  بهرا » استعاره و ايهام«تر الگوي بياني  و كم اند كرده

 9/35( ين نسبتتر بيش، شده بررسي پروفايل 384به لحاظ اصول و قواعد مطلب، از . 10
بـه   )مطلب 2درصد يا  5/0(ترين نسبت  نمايي و كم به اغراق و بزرگ )مطلب 138درصد يا 

دهندة آن است كه كـاربران بـراي بيـان     داشته است كه اين نشاناختصاص  سلامتي و زيبايي
 ؛كنند استفاده مي تر بيشلب باشد امط ةكنند برجستهمطالب خود از اصول و قواعدي كه 

 ين نسـبت تـر  بـيش ، شده بررسيپروفايل  384شده، از   كار برده  به لحاظ تكنيك به. 11
بـه   )مطلب 5درصد يا  3/1( ترين نسبت جلب توجه و كمبه  )مطلب 166درصد يا  2/43(

از  شـان دهندة آن است كه كاربران براي بيان مطالب اين نشانو داشته است اختصاص  مقايسه
  ؛كنند استفاده مي داردي تر بيشكه جذابيت  يتكنيك

درصـد يـا    2/62( ين نسبتتر بيش شده، بررسيپروفايل  384ها، از  به لحاظ ارزش. 12
به  )مطلب 1درصد يا  3/0(ترين نسبت  كم و هاي انساني به ارزش يبند به پاي )مطلب 239
هـاي اجتمـاعي    كـاربران در شـبكه  . داشته استاختصاص  هاي ديني به ارزشبودن بند  پاي

 ؛ندبند هاي انساني پاي ايراني و غيرايراني به ارزش
درصـد يـا    3/52(ين نسـبت  تـر  بيش، شده بررسيپروفايل  384از  ، فاهدا به لحاظ. 13

به تحريك  )مطلب 55يا  درصد 3/14( ترين نسبت به سرگرمي و تفريح و كم )مطلب 201
دهندة آن است كه كاربران اين فضا  نشاناين و داشته است اختصاص عواطف و احساسات 

  .دانند محيطي براي تفريح و سرگرمي مي تر بيشرا 
  
  ها تحليل يافته .19

  :اند به اين شرح هاي تحقيق ترين يافته مهم ،با توجه به جداول دوبعدي
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 1 بـا ، 3 يآزاد درجـة  و 290/19 زاني ـشده بـه م  محاسبهاسكوئر  يتوجه به آزمون كا با
هاي اجتماعي ايراني  دو متغير سبك مطلب و شبكهرابطة  ،درصد اطمينان 99درصد خطا و 

هاي اجتماعي  به عبارت ديگر، بين دو متغير سبك مطلب و شبكه. و غيرايراني معنادار است
  .ايراني و غيرايراني رابطه وجود دارد

هـاي اجتمـاعي ايرانـي و غيرايرانـي سـبك       ين نسبت سبك مطلب براي شـبكه رت بيش
تـرين نسـبت،    هاي اجتماعي ايراني بوده است و كـم  يادداشت بوده است كه متعلق به شبكه

  .است يرانيا ياجتماع يها متعلق به شبكهباز هم كه  سبك خبر بوده است
  رانيهاي اجتماعي ايراني و غيراي سبك مطلب و شبكه. 1جدول 

:        290/19  df: 3               Sig.:  000/0  

  كل
 اجتماعي ةشبك

 ايراني غيرايراني 

 فراواني 140 104 244

 ياداشت

  سبك مطلب

 درصد سطري 4/57 6/42 100

 درصد ستوني 9/72 2/54 5/63

 درصد كل 5/36 1/27 5/63

 فراواني 41 54 95

 عكس
 درصد سطري 2/43 8/56 100

 درصد ستوني 4/21 1/28 7/24

 درصد كل 7/10 1/14 7/24

 فراواني 5 20 25

 خبر
 درصد سطري 20 80 100

 درصد ستوني 6/2 4/10 5/6

 درصد كل 3/1 2/5 5/6

 فراواني 6 14 20

  ساير
 درصد سطري 30 70 100

 درصد ستوني 3/1 3/7 2/5

 درصد كل 6/1 6/3 2/5

 فراواني 192 192 384

 كل
 درصد سطري 50 50 100

 درصد ستوني 100 100 100

 درصد كل 50  50 100
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 1، بـا  4آزادي درجـة  و  537/17شده بـه ميـزان    محاسبهبا توجه به آزمون كاي اسكوئر 
هـاي اجتمـاعي    دو متغير محتواي مطلـب و شـبكه  رابطة  ،درصد اطمينان 99درصد خطا و 

هـاي   به عبارت ديگر، بين دو متغير محتواي مطلب و شبكه. ايراني و غيرايراني معنادار است
  .وجود داردرابطه اجتماعي ايراني و غيرايراني 

 ـيا ياجتمـاع  يهـا  شـبكه  يبـرا  مطلـب  يمحتوا نسبت ترين بيش  ـيرايو غ يران  يران
بوده اسـت   يرانيا ياجتماع يها بوده است كه متعلق به شبكه گري خبررساني و گزارش

 ياجتمـاع  يها كه متعلق به شبكه است بوده افشاگرانه مطلب يمحتوا نسبت نيتر و كم
 .استبوده  يرانيرايغ

 غيرايراني و ايراني اجتماعي هاي شبكه و مطلب محتواي بين رابطة. 2 جدول

  كل
 اجتماعيشبكة 

 ايراني غيرايراني 

 فراواني 50 56 106

ساني و رخبر
 گري گزارش

  محتواي مطلب

 درصد سطري 2/47 8/52 100

 درصد ستوني 26 2/29 6/27

 درصد كل 13 6/14 6/27

 فراواني 4 2 6

 افشاگرانه
 درصد سطري 7/66 3/33 100

 درصد ستوني 1/2 1 6/1

 درصد كل 1 5/0 6/1

 فراواني 13 3 16

 تأييد مطلب
 درصد سطري 2/81 8/18 100

 درصد ستوني 8/6 6/1 2/4

 درصد كل 4/3 8/0 2/4

 فراواني 5 21 26

 انتقادي
 درصد سطري 2/19 8/80 100

 درصد ستوني 6/2 9/10 8/6

 درصد كل 3/1 5/5 8/6

 فراواني 120 110 230

 درصد سطري 2/52 8/47 100 ساير

 ستونيدرصد 5/62 3/57 9/59
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 درصد كل 2/31 6/28 9/59

 فراواني 192 192 384

  كل
 درصد سطري 50 50 100

 درصد ستوني 100 100 100

 درصد كل 50 50 100

:        537/17  df: 4               Sig.:  002/0  

 1 ، بـا 2آزادي درجـة  و  922/15شده بـه ميـزان    محاسبهبا توجه به آزمون كاي اسكوئر 
هاي اجتمـاعي   گيري مطلب و شبكه دو متغير جهت ةرابط ،درصد اطمينان 99درصد خطا و 

گيـري مطلـب و    به عبـارت ديگـر، بـين دو متغيـر جهـت     . ايراني و غيرايراني معنادار است
  .هاي اجتماعي ايراني و غيرايراني رابطه وجود دارد شبكه

ي ايرانـي و غيرايرانـي   هـاي اجتمـاع   گيري مطلـب بـراي شـبكه    ين نسبت جهتتر بيش
هـاي اجتمـاعي غيرايرانـي بـوده اسـت و       گيري خنثي بوده است كه متعلق به شـبكه  جهت

هـاي   گيري منفي بوده است كـه متعلـق بـه شـبكه     گيري مطلب جهت ترين نسبت جهت كم
  .اجتماعي ايراني است

  غيرايراني و ايراني اجتماعي هاي شبكه و مطلب گيري جهت بين رابطة. 3 جدول

  كل
 هاي اجتماعي شبكه

 ايراني غيرايراني 

 فراواني 39 14 53

 مثبت

گيري  جهت
  مطلب

 درصد سطري 6/73 4/26 100

 درصد ستوني 3/20 3/7 8/13

 درصد كل 2/10 6/3 8/13

 فراواني 147 184 311

 خنثي
 درصد سطري 3/47 7/52 100

 درصد ستوني 6/76 4/85 81

 درصد كل 3/38 3/42 81

 فراواني 6 14 20

 منفي
 درصد سطري 30 70 100

 درصد ستوني 1/3 3/7 2/5

 درصد كل 6/1 6/3 2/5
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 فراواني 192 192 384

  كل
 درصد سطري 50 50 100

 درصد ستوني 100 100 100

 درصد كل 50 50 100

:        922/15  df: 2               Sig.: 000/0  

 1، بـا  1آزادي  ةو درج ـ 132/3شـده بـه ميـزان     محاسبهبا توجه به آزمون كاي اسكوئر 
هاي اجتماعي ايرانـي   دو متغير الگوي بياني و شبكهرابطة  ،درصد اطمينان 99درصد خطا و 

هاي اجتماعي  به عبارت ديگر، بين دو متغير الگوي بياني و شبكه. و غيرايراني معنادار نيست
  .اني رابطه وجود نداردايراني و غيراير

هاي اجتماعي ايرانـي   ين نسبت الگوي بياني براي شبكهتر بيشتوان گفت،  به عبارتي مي
ترين نسـبت الگـوي بيـاني     صراحت در گفتار و بيان مصاديق بوده است و كم ،و غيرايراني
  .هاي اجتماعي ايراني و غيرايراني، استفاده از استعاره و ايهام بوده است براي شبكه

  غيرايراني و ايراني اجتماعي هاي شبكه و بياني الگوي بين رابطة. 4 جدول

  كل
 اجتماعي ةشبك

 ايراني غيرايراني 

 فراواني 125 141 266
صراحت در 
بيان و بيان 
 مصاديق

 الگوي بياني

 درصد سطري 47 53 100

 درصد ستوني 1/65 4/73 3/69

 درصد كل 6/32 7/36 3/69

 فراواني 67 51 118
استفاده از 
استعاره و 

 ايهام

 درصد سطري 8/56 2/43 100

 درصد ستوني 9/34 6/26 7/30

 درصد كل 4/17 3/13 7/30

 فراواني 192 192 384

  كل
 درصد سطري 50 50 100

 درصد ستوني 100 100 100

 درصد كل 50 50 100

:        3/132  df: 1               Sig.: 077/0  
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 1، بـا  6آزادي  ةو درج ـ 576/33شده بـه ميـزان    محاسبهبا توجه به آزمون كاي اسكوئر 
هـاي اجتمـاعي    دو متغير اصول و قواعـد و شـبكه  رابطة  ،درصد اطمينان 99درصد خطا و 

هـاي   هبه عبارت ديگر، بين دو متغير اصول و قواعد و شبك. ايراني و غيرايراني معنادار است
  .اجتماعي ايراني و غيرايراني رابطه وجود دارد

هـاي اجتمـاعي ايرانـي و     ين نسبت اصول و قواعد براي شـبكه تر بيشبه عبارت ديگر، 
داشـته  تعلق هاي اجتماعي غيرايراني  نمايي بوده است، كه به شبكه غيرايراني اغراق و بزرگ

اعي ايراني و غيرايراني، سلامتي هاي اجتم ترين نسبت اصول و قواعد براي شبكه است و كم
  .است داشتهتعلق هاي اجتماعي غيرايراني  به شبكهكه و زيبايي بوده است 
  غيرايراني و ايراني اجتماعي هاي شبكه و قواعد و اصول بين رابطة. 5 جدول

  كل
 اجتماعي ةشبك

 ايراني غيرايراني 

 فراواني 46 92 138

 نمايي اغراق و بزرگ

اصول و 
  قواعد

 درصد سطري 3/33 7/66 100

 درصد ستوني 24 9/47 9/35

 درصد كل 12 24 9/35

 فراواني 2 0 2

 سلامتي و زيبايي
 درصد سطري 100 0 100

 درصد ستوني 1 0 5/0

 درصد كل 5/0 0 5/0

 فراواني 52 36 88

برانگيختن احساسات و 
 عواطف

 درصد سطري 1/59 9/40 100

 درصد ستوني 1/27 8/18 9/22

 درصد كل 5/13 4/9 9/22

 فراواني 32 18 50

 سرايت رواني
 درصد سطري 64 36 100

 درصد ستوني 7/16 4/9 13

 درصد كل 3/8 7/4 13

 فراواني 28 10 38
 هاي انساني تكيه بر ارزش

 درصد سطري 7/73 3/26 100
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 درصد ستوني 6/14 2/5 9/9

 درصد كل 3/7 6/2 9/9

 فراواني 12 17 29

 دلايل منطقي ةارائ
 درصد سطري 4/41 6/58 100

 درصد ستوني 2/6 9/8 6/7

 درصد كل 1/3 4/4 6/7

 فراواني 20 19 39

 ساير
 درصد سطري 3/51 7/48 100

 درصد ستوني 4/10 9/9 2/10

 درصد كل 2/5 9/4 2/10

 فراواني 192 192 384

  كل
 درصد سطري 50 50 100

 درصد ستوني 100 100 100

 درصد كل 50 50 100

:        576/33  df: 6               Sig.: 000/0  

هـاي اجتمـاعي ايرانـي و     هـا بـا شـبكه    بين موضـوعات و ارزش  ةاست كه رابط گفتني
درصـد   25، كـه بـيش از   5تـر از   كـم  نظر مدهايي با فراواني  به دليل وجود خانه ،غيرايراني

  .اند حذف شده نظر مدجداول به همين دليل . ندارندادغام  يتقابلو  ندنيست معتبر، اند بوده
ين نسبت بـه  تر بيشهاي اجتماعي ايراني و غيرايراني،  بين موضوعات و شبكهرابطة در 

 و محلـي  قـومي،  موضـوعات تـرين نسـبت بـه     تفريح و سرگرمي تعلق داشته است و كـم 
  .تعلق داشته است تاريخچنين  همو  گري ردشگ

ين نسـبت بـه   تـر  بـيش هاي اجتماعي ايراني و غيرايراني،  ها و شبكه بين ارزشرابطة در 
بـه   نبـودن  بنـد  پـاي بـه  ترين نسـبت   هاي انساني تعلق داشته است و كم بندي به ارزش پاي

  .هاي ديني تعلق داشته است ارزش
  

  گيري نتيجه .20
كـه در آن  است فضايي و  است  هاي اجتماعي جهان اجتماعي امروزه سرآمد رسانههاي  شبكه

اسـاس   كـاربر بـر   چنـين  هـم . شود توليدكنندة محتوا شناخته ميدر مقام كاربر منفعل نيست و 
  .نويسد اساس عقايدش مطالب مختلف را در آن مي كند و بر اي را طراحي مي سلايقش صفحه
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اند كه در فراينـد ارتبـاط و تعامـل     اين امكان را داده شاننهاي اجتماعي به كاربرا شبكه
  .اطلاعات باشند ةزمان نيز خود توليدكننده و منتشركنند قرار گيرند و هم

 عكـس  ،ترتيـب  بـه  غيرايراني و ايراني اجتماعي هاي شبكه در شده  برده كار  به تصاوير
 در در آن ينتـر  بـيش  كـه  اسـت  تلفيقـي  عكـس  و كاريكـاتور  و طـرح  انيميشـن،  واقعي،
 ايـن سبت ترين ن بيش .است واقعي عكس به متعلق غيرايراني و ايراني اجتماعي هاي شبكه

دهـد   داشته است كـه نشـان مـي   اختصاص هايي با محتواي خنثي  به عكس واقعي تصاوير
هاي اجتماعي غيرايراني به  هاي اجتماعي ايراني و هم در شبكه كاربران ايراني هم در شبكه

 ـدارند و از تصاويري كه محتواي منفـي  ا هبند بود انساني و ايراني پاي هاي ارزش د بسـيار  ن
  .اند كم استفاده كرده

خنثـي و   تـر  بيشهاي اجتماعي غيرايراني  با توجه به نتايج، محتواي مطالب در شبكه
است كه محتـواي منفـي در    گفتني. ه استبود يمنف تر كمهاي اجتماعي ايراني  در شبكه

هـاي اجتمـاعي    تا شبكه ه استديده شد تر بيشهاي اجتماعي غيرايراني به نسبت  شبكه
هـاي   به دليل فضاي باز و بدون محدوديتي باشد كـه شـبكه  ممكن است كه اين  ؛ايراني

نمـا نيـز    اجتماعي فيس ةهرچند شبك .اند اجتماعي غيرايراني در اختيار كاربران قرار داده
 برخـي . انـد  ، اما كاربران به آن اعتماد نكردهاستدوديتي در انتشار مطالب قرار نداده مح
هاي اجتمـاعي غيرايرانـي بـه محتـواي      در شبكه با وجود داشتن مليت ايراني كاربراناز 

  .اند منفي نيز پرداخته
تفريح و سرگرمي  است شده  برده كار  به تر بيشهاي اجتماعي  موضوعاتي كه در شبكه

بـراي اوقـات فراغـت از آن اسـتفاده      تر بيشاين فضا فضايي است كه كاربران  است؛ زيرا
. كننـد صـرف  هـا   را براي تفريح و سرگرمي در اين شـبكه  شانكنند و تمايل دارند زمان مي
 واجتماعي، عمومي و گونـاگون جـز  موضوعات چنين موضوعاتي مثل ادبيات و شعر،  هم

موضـوع  . بحـث كننـد   اش بـاره بـه آن بپردازنـد و در   ارندعلاقه دكاربران مطالبي است كه 
در  تـر  بـيش كه در زمـان انتخابـات بـه نسـبت     ست ا  ييها نيز يكي ديگر از گزينه تسياس
  .ودش به آن پرداخته ميهاي اجتماعي غيرايراني  شبكه

 بـر . شـود  هاي مختلفـي اسـتفاده مـي     اجتماعي براي بيان مطالب از سبك هاي شبكهدر 
شده براي بيان مطلب يادداشت بـوده اسـت    ين سبك استفادهتر بيش ،نتايج پژوهشاساس 
امـا   ،اسـت ديـده شـده    تـر  بـيش هاي اجتماعي ايرانـي   به نسبت در شبكهموضوع كه اين 

كـاربران   تـر  بـيش . اند طنز، خبر و عكس نيز استفاده كردهمانند  يهاي كاربران ديگر از سبك
تـر اسـتعاره و    و با استفاده از مصاديق بيان كننـد و كـم  را صريح  شاندهند مطلب ترجيح مي
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و برخي كاربران نيـز از   ه استبه ساير تعلق داشت تر بيشمحتواي مطلب . كار برند  ايهام به
ايـن  . اند گري، افشاگرانه، تأييد مطلب و انتقادي استفاده كرده محتواي خبررساني و گزارش

بيننـد تـا    سـرگرمي و تفـريح مـي    تـر  بـيش هم به اين دليل است كه كاربران اين محيط را 
هـاي   در شـبكه  تـر  بـيش مطالب انتقـادي  . رساني بپردازد محيطي كه به خبررساني و اطلاع

          ِ    ايـن مطالـب    تـر  بـيش  و هاي اجتماعي ايراني تا شبكه است ديده شدهاجتماعي غيرايراني 
  .شده استر و طنزآميز بيان با لحن تمسخ انتقادي

چنـين تكنيـك    كاربران از اصول و قواعـد و هـم   ةبراي برجسته كردن مطالب در صفح
كـاربران از اصـول و قواعـد، اغـراق و      تر بيش ،اساس نتايج پژوهش بر. شده استاستفاده 
از بـرانگيختن احساسـات و    ،ترتيـب  بـه انـد و   اسـتفاده كـرده   شاننمايي در بيان مطالب بزرگ

. انـد  دلايل منطقي اسـتفاده كـرده  ارائة هاي انساني و  عواطف، سرايت رواني، تكيه بر ارزش
است و اين را با بـزرگ جلـوه دادن پوشـش    اش  كاربر به دنبال خاص كردن مطالب صفحه

  .استجلب توجه شده استفاده كه  يتكنيك ،اساس نتايج پژوهش چنين بر هم. دهد مي
تـر   آزادي بيان بدون محـدوديت و كنتـرل و نظـارت كـم    مانند  ،ها تن برخي ويژگيداش

تـر   محبـوب  ،كاربران ايرانـي  ويژه ، بههاي اجتماعي نزد كاربران اين شبكهاست موجب شده 
در محتـوا و موضـوعات    ،انتقـاد  شـود كـه   مـي  مشـاهده نتـايج پـژوهش    با توجه به. باشند
كـاربر در فضـاي مجـازي و در    . شـده اسـت  استفاده  تر بيشهاي اجتماعي غيرايراني  شبكه
 كه است هاي اجتماعي به دنبال بيان كردن عقايد و تفكرات خويش بدون وجود مانع شبكه

اين موارد براي تر  هاي اجتماعي ايراني كم شود كه كاربران از شبكه با توجه به نتايج ديده مي
   .اند بردهبهره ها  از آنگرمي براي تفريح و سر تر بيشاند و  استفاده كرده

هاي ايرانـي و غيرايرانـي    شبكه ،از لحاظ محتوا كه گونه نتيجه گرفت اينتوان  در كل مي
مطرح شدن مسـائل سياسـي و    ه استمشخص بودبسيار ند، اما چيزي كه ا ههر دو فعال بود
 ي ايرانـي هاي اجتماع هاي اجتماعي غيرايراني و تفريح و سرگرمي در شبكه خبري در شبكه

هـاي اجتمـاعي ايرانـي زيـاد      كاربران به شـبكه دهندة اين است كه  نشانموضوع اين  .است
هـاي اجتمـاعي    شـبكه از داننـد، امـا    براي سرگرمي مـي  يآن را محيطفقط اعتماد ندارند و 

  .كنند استفاده ميها  ها و سياست فضايي براي بحثدر حكم  غيرايراني
اسـاس فرهنـگ،    هاي اجتماعي ايراني بـر  محتوا و مضامين شبكه گفتني است ،پاياندر 

ها، اصـالت فرهنـگ و    ارزش                در محتواي مطالب  و استايراني  ةهاي جامع اجتماع و ارزش
به  اه اين شبكههاي انساني و اخلاقي در  بودن به ارزش بند پايو  شود ايراني ديده ميجامعة 
  .ه استديده شد تر بيشنسبت 
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  هاي پژوهشينهاد پيش .21
هـاي اجتمـاعي    محتواي شبكه دربارةپژوهش علمي نخستين كه اين تحقيق  اينبا توجه به 

هاي اجتماعي و ضـرورتي   ايراني و غيرايراني است و با توجه به گسترش روزافزون شبكه
بـراي تحقيـق و بررسـي    بسـياري  موضـوعات   دهاي اجتماعي ملي دارن كه محتواي شبكه

تطبيقـي محتـواي تصـاوير     ةمثـال، مطالع ـ  بـراي . اجتماعي وجود داردهاي  محتواي شبكه
جـذاب و   يهاي اجتماعي ملي موضـوع  محتواي مطالب شبكه ايهاي اجتماعي ملي  شبكه

تطبيقـي  مطالعـة  چنـين   هـم  .به بررسي آن بپردازنـد محققان و شايسته است است اساسي 
ربران ايراني مبحثي جـذاب و  هاي ديني كا فرهنگ و ارزش با توجه بههاي اجتماعي  شبكه

  .استهاي بعدي  بكر براي پژوهش
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